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 (هذلٖ هفَْهٖ ثشإ تَػؼِ) "صنعت مشاوره، ميانبر رقابتي توسعه  "

 

 ًَٗؼٌذُ : 

مريم خالقي بايگي، دانشجوي سال هفتم دكتري دانشگاه بهشتي، مذرس دانشگاه و كارشناس سيستم صذا 

 وسيما

 

 

Email adressess 

khaleghy@yahoo.com/ maryam.khaleghy@gmail.com 

 

 

 22087909009821تلفىغ: 

 09123238230هجبٗل : 

 

 ، ٍاحذ ٗه2تْشاى، ػؼبدت آثبد ، اسغَاى غشثٖ، هدتوغ ػشٍػتبى، ػشًٍبص ٗه، پلان آدسع:

 

 

 

 

 

mailto:khaleghy@yahoo.com/%20maryam.khaleghy@gmail.com


 

 2 

 

 أ  ()هذلٖ هفَْهٖ ثشإ تَػؼِ "صنعت مشاوره، ميانبر رقابتي توسعه  "

 

 يذهچك

عشاحٖ ؿذُ اػت. دس اٗي صهٌِ٘ ػَأل اػبػٖ   "تَػؼِ ًمؾ كٌؼت هـبٍسُ دس "سٍؿي ػبختي پظٍّؾ حبضش ثِ هٌظَس

  :گًَِ عشح ؿذُ اػتتحم٘ك اٗي

 "استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ، دػت٘بثٖ ثِ تَػؼِ، سا اهىبى پزٗش ًؼبختِ اػت؟ ساّىبس دس اٗشاى، چشا  "

 ثشآى ثٌب ؿذُ ، ػجبست اػت اص:ً٘ض هفَْهٖ  فشضِ٘ ثٌ٘بدٗي پظٍّؾ وِ ؿبلَدٓ هذل

 "، ثش تَػؼِ هَثش اػت. )سلبثتٖ(كٌؼت هـبٍسُ ٍخَد  "

 .گشدآٍسٕ ؿذُ اػتپشػـٌبهِ ٍ هلبحجِ اثضاسّبٕ هشاخؼِ ثِ اػٌبد ٍهذاسن،  اص  ثب اػتفبدُاعلاػبت، 

 تحم٘ك اص ًَع ثٌ٘بدٕ/وبسثشدٕ ثَدُ، ثِ سٍؽ تَك٘فٖ اًدبم ؿذُ اػت.

هٖ تَاى ادػب وشد وِ كٌؼت هـبٍسُ ٍ تگٖ اًدبم ؿذُ، فشضِ٘ ثٌ٘بدٗي ٍ هذل هفَْهٖ سا تبٗ٘ذ وشدُ آصهَى ّوجؼ

 ، هؤثش اػت.وـَستَػؼِ دس سلبثتٖ 

 

 واژه هاي كليذي

 .تًسعٍمسيت  -صىعت مشايرٌ رقابتي -صىعت مشايرٌ 

 

 

                                           
پشٍفؼَسهد٘ذ خوبلٖ افَػٖ التجبع اص سػبلِ دوتشٕ، ثِ ساٌّوبٖٗ  أ 
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 مقذمه

الوللٖ اػت. ؿَاّذ ػٌٖ٘ ٍ  دس ػشكِ ث٘يهَفم٘ت  تَلذ، سؿذ ٍ فؼبل٘ت دس ثؼتش هٌبػت ٍ سلبثتٖ، ػبهل هْن ٍ هَثشٕ دس

ػبلِ اؽ،  لشًْبػت وِ دس صهشُ  2500سغن  توذى  ػلوٖ ًـبى هٖ دّذ، وـَس هب دس سؿذ التلبدٕ تبخ٘ش داؿتِ ٍ ػلٖ

 وـَسّبٕ دس حبل تَػؼِ لشاس داسد. 

هؼبئل هتؼذدٕ دس ػغَح  دّذ وِ دس همبعغ هختلف تبسٗخًٖگبّٖ ثِ ٍضغ وـَس اٗشاى دسگزؿتِ ٍ حبل، ًـبى هٖ

هختلف ٍخَد داؿتِ اًذ. حل ًبدسػت، غ٘ش هٌغمٖ ٍ وَتبُ هذت  چٌ٘ي هؼضلاتٖ، ػجت تىشاس آًْب، كشف ّضٌِٗ ث٘ـتش ٍ 

 تش ؿذى سؿذ ٍ تَػؼِ وـَس هَثش  ثَدُ اػت.  ّوچٌ٘ي اٗدبد هَاًؼٖ ثشإ تَػؼِ ؿذُ اػت. تىشاس اؿتجبّبت،  دس ثغئٖ

ثشإ وبّؾ فبكلِ ثب  ّب ٍ ه٘بًجشّبٕ سلبثتٖ حبل تَػؼِ سا هلضم هٖ وٌذ وِ دس پٖ گضٌِٗسلبثت خْبًٖ، وـَسّبٕ دس 

ٖٗ  وِ   ّب وـَسّبٕ تَػؼِ ٗبفتِ ثبؿٌذ تب فبكلِ هَخَد ث٘ي آًْب ٍوـَسّبٕ پ٘ـشفتِ سا ثب ػشػت ث٘ـتشٕ وبّؾ دّذ، گضٌِٗ

ّبٕ خْبًٖ اهشٍصُ وـَسّبٕ  خوبلٖ دس سلبثت ثِ ًظش دوتشّضٌِٗ ػمت هبًذگٖ سا ثِ كَست وبسا ٍ اثشثخؾ وبّؾ دّذ. 

اًذ، ثپ٘وبٌٗذ. ثلىِ  ٗبفتگٖ عٖ وشدُ تَاًٌذ هٌتظش ثوبًٌذ ٍ فشآٌٗذٕ سا وِ وـَسّبٕ دٗگش ثشإ تَػؼِ دس حبل تَػؼِ ًوٖ

 . 1ٗبفتگٖ سا ػشػت دّذ ثبٗؼت ثِ دًجبل ٗبفتي ه٘بًجشّبٕ سلبثتٖ ثبؿٌذ وِ صهبى آى فشآٌٗذ سا وبّؾ ٍ تَػؼِ هٖ

وِ پَٗبٖٗ استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ سا ثِ ٍخَد هٖ آٍسد، كٌؼت هـبٍسُ  ٗب ه٘بًجش سلبثتٖ  ؿذُ دس ٍالغ، حلمِ هفمَد

 سلبثتٖ اػت وِ دس كَست ا ٗدبد، سؿذ ٍ تَػؼِ وـَس سا ً٘ض دس پٖ خَاّذ داؿت. 

اٗي كٌؼت كَست س وـَسّبٕ هختلف، تحم٘ك ووٖ دس صهٌ٘ٔ كٌؼت هـبٍسُ  ٍآثبس ثلٌذ هذت ٍ وَتبُ هذت د

إ دس وـَسّبٕ پ٘ـشفتِ، خَد ًـبًٔ اّو٘ت هؤػؼبت هـبٍسُ )ث٘ؾ اص ٗه كذ ٍ ث٘ؼت ه٘ل٘بسد دلاس(دس آهذ صٗبد . 2گشفتِ اػت

هـبٍسُ هذٗشٗت، دس پ٘ـشفت ٍ تَػؼِ ّش وـَس  . هؤػؼبتّبػت ٍ تأث٘ش هثجت كٌؼت هزوَس دس وؼت هضٗت اٗي كٌؼت
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ػجت  ثشإ وـَسّب ثِ ٍخَد هٖ آٗذ وِ  چبلـْبٕ خذٗذٕ ،دً٘بٕ وؼت ٍ وبسؿذى  پ٘چ٘ذُ تشثب  .ًمؾ ػوذُ إ داسًذ

 .ؿَدهٖثِ هـبٍساى ٍ ػبٗش هـتشٗبى كٌؼت هـبٍسُ، ٗؼٌٖ دٍلتْب ٍ كٌبٗغ،   ث٘ـتش ٍاحذّبٕ وؼت ٍ وبس اتىبٕ 

 ح ؿذُ اػت. گبّٖ ًَ، هغش ًظشِٗ اٗدبد پَٗبٖٗ استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ تَػظ كٌؼت هـبٍسُ،  ثِ ػٌَاى دٗذ

 اػت: صٗش پظٍّؾ حبضش دس پٖ پبػخ هٌغمٖ ثِ ػؤال 

 "چشا دس اٗشاى، ساّىبس استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ، دػت٘بثٖ ثِ تَػؼِ، سا اهىبى پزٗش ًؼبختِ اػت؟  "

 وِ ػجبست اػت اص: فشضِ٘ تحم٘ك هغشح ؿذُدس پبػخ ثِ ػؤال فَق، 

 ". ًثر استبر تًسعٍ م)سلبثتٖ(،  صىعت مشايرٌيجًد  " (فرضية 

 ؿَد:ثشإ ػَْلت آصهَى آهبسٕ، اٗي فشضِ٘ ثِ كَست صٗش ث٘بى هٖ

  .ي تًسعٍ،  رابطٍ معىي داری برقرار است)سلبثتٖ(  بيه  يجًد صىعت مشايرٌ

 ػجبست اػت اص: ،تحم٘كثٌ٘بدٗي ّذف 

 . "تعييه يمشخص کردن وقش صىعت مشايرٌ در تًسعٍ"

 

 روش تحقيق

ثٌذٕ  ًظش دػتِ ٍ اص ؿذُهحؼَة  ،ٕوبسثشد –ثٌ٘بدٕ ٕ تحم٘مبت ثش حؼت ّذف، ٗه تحم٘ك اص ًظش دػتِ ثٌذ ،اٗي تحم٘ك

گشدآٍسٕ اعلاػبت،  ّبٕسٍد. اثضاس پ٘وبٗـٖ ثِ ؿوبس هٖ -ّب، تحم٘مٖ تَك٘فٖ  گشدآٍسٕ دادُٓ تحم٘مبت ثش حؼت ًحَ

 . اػت ٍهلبحجِ  پشػـٌبهِهشاخؼِ ثِ اػٌبد ٍهذاسن، 

 جامعه آماري تحقيق
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 . اػتفبدُ ؿذُ اػتهـتشٗبى ثبلمَُ ٍثبلفؼل كٌؼت هـبٍسُ ؿبهل وـَس خْبى   127ى هذل اٗذُ آل اص اعلاػبت ثشإ آصهَ

آصهَى ّب ثب اػتفبدُ اص ًشم ؿذُ اػت.  اػپ٘شهيضشٗت ّوجؼتگٖ  اص آصهَى، گشدآٍسٕ ؿذُٕ ّب تدضِٗ ٍ تحل٘ل دادُ ثشإ

 ، اخشا ؿذُ اًذ.SPSSافضاس 

3اره هاي مختلفصنعت مشاوره در قنگاهي به 
 

. فبكلِ ػْن ثبصاس آلوبى سًذدادس اسٍپب سا كٌؼت هـبٍسُ اًگلؼتبى، آلوبى ٍ فشاًؼِ ثِ تشت٘ت ستجِ ّبٕ اٍل تب ػَم  اسٍپب: - 1

وـَسّبٕ فؼبل لبسُ اسٍپب وِ ػضَ  .سلوٖ داؿتِ اػت 2سؿذ  ّبٕ اخ٘شدس ػبل ،اٗي كٌؼت. 4ثب اًگلؼتبى ثؼ٘بس ون اػت

  ػجبستٌذ اص:  اًذ،اًدوي هـبٍسُ ػبصهبى ث٘ي الوللٖ

داًوبسن؛ ًَٗبى؛ اًگلؼتبى؛ اٗتبل٘ب؛ لْؼتبى؛ ثلغبسػتبى؛ آلوبى؛ ػَئ٘غ؛ اٗشلٌذ؛ ًشٍط؛ اػپبً٘ب؛ اتشٗؾ؛ فٌلاًذ؛ ػَئذ؛ 

 .5هدبسػتبى؛ ّلٌذ؛ سٍهبًٖ

سؿذ خَاّذ  ه٘ضاىٍ  دسكذٕ دس اًذاصُ ثبصاس 5ؿبّذ سؿذ  2006ػبل  تبٌّگ وٌگ هـبٍسُ آػ٘ب ٍ ال٘بًَػِ٘: كٌؼت  -2 

تبَٗاى؛  ػجبستٌذ اص:  ،آػ٘ب ٍ ال٘بًَػِ٘ ٍ ػضَ ػبصهبى ث٘ي الوللٖ اًدوي هـبٍساىكٌؼت هـبٍسُ دس. وـَسّبٕ فؼبل دس 6دثَ

اٗي صهٌِ٘ وـَسّبٕ فؼبل تش دس ٍ اسدى؛ تشوِ٘؛ اػتشال٘ب؛ چ٘ي؛ ٌّذ؛ ػٌگبپَس؛ طاپي؛ ثٌگلادؽ؛ ٌّگ وٌگ؛ هبلضٕ؛ ًَ٘صٗلٌذ

 . 7اػتشال٘ب؛ تبَٗاى؛ اًذًٍضٕ؛ ًَ٘صٗلٌذ؛ چ٘ي؛ ف٘ل٘پ٘ي؛ طاپي؛ ػٌگبپَس؛ ٌّذ؛ وشُ خٌَثٖ؛ هبلضٕ؛ تبٗلٌذ: ػجبستٌذ اص

: ثشصٗل؛ اٗبلات هتحذُ؛ وبًبدا؛ ػجبستٌذ اص وـَسّبٕ فؼبل دس لبسُ آهشٗىب ٍ ػضَ ػبصهبى ث٘ي الوللٖ اًدوي هـبٍسُ - 3

دسكذ  11اًگلؼتبى ثب  ،ٍ دس ه٘بى وـَسّبٕ دٗگش دداس ثبصاس هـبٍسُ سادسكذ ػْن  50ثِ تٌْبٖٗ  ،. اٗبلات هتحذ8ُآسطاًت٘ي

. ثِ گَاّٖ آهبس ٍ اعلاػبت ً٘ض اٗبلات هتحذُ ثِ ّوشاُ اًگلؼتبى ٍ آلوبى ػِ وـَس هْن ٍ لذستوٌذ دس 9دس همبم ثؼذٕ اػت

ـتش اص اٗي ػِ وـَس ثِ ّب ٍ تىٌ٘ه ّبٕ خذٗذ هـبٍسُ إ ً٘ض ث٘خْبى ّؼتٌذ ٍ اكَلاً ولِ٘ سٍؽ كٌؼت هـبٍسُ دس

 .10ٗبثذوـَسّبٕ دٗگش ساُ هٖ

  .11ِ: آفشٗمبٕ خٌَثٖ ٍ ً٘دشٗػجبستٌذ اص وـَسّبٕ فؼبل دس لبسُ آفشٗمب ٍ ػضَ ػبصهبى ث٘ي الوللٖ اًدوي هـبٍسُ - 4
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 صىعت مشايرٌ در ايران 

پـت٘جبًٖ اص تَػؼِ هؤػؼبت ػشضِ عشح  .ووٖ ٍخَد داسدثؼ٘بس، تحم٘ك ٍ هؼتٌذ ػلوٖ ً٘ض دس صهٌِ٘ كٌؼت هـبٍسُ دس اٗشاى

ّبٖٗ اػت وِ دس آى ثِ هؤػؼبت هـبٍسُ إ اٗشاًٖ ً٘ض ص هؼذٍد گضاسؽا ،ػبصهبى هذٗشٗت كٌؼتٖ وٌٌذٓ خذهبت هذٗشٗت

 دسكذ هؤػؼبت خذهبت هذٗشٗت،  فمظ دس صهٌ٘ٔ هـبٍسُ فؼبل ّؼتٌذ.  89. حذٍد 12ؿذُ اػتاؿبسُ 

مشاوره, 568

مشاوره و آموزش, 24

آموزش، مشاوره و 

تحقيق, 25

مشاوره و تحقيق, 19

مشاوره مشاوره و آموزش مشاوره و تحقيق آموزش، مشاوره و تحقيق

 

 1831مذيريت ايران در  تعذاد مؤسسات  خذمات مشايرٌ -1ومًدار 

ػبصد وِ دس اٍضبع وًٌَٖ اٗشاى ، كٌؼت هزوَس دس خبٗگبُ خَد لشاس  تدضِٗ ٍ تحل٘ل كٌؼت هـبٍسُ سٍؿي هٖ

إ ، دسآهذ ون، ُ  ّبٕ فشاٍاًٖ داسد. ػولىشد غ٘ش سلبثتٖ، ضؼف تَاى حشفِ إ، تؼذاد ون هؤػؼبت هـبٍس ًگشفتِ ٍ ًبسػبئٖ

ػمت هبًذگٖ اص تحَل خْبًٖ دس كٌؼت ، وَچه ٍ سؿذ ً٘بفتِ هـبٍسُ ون ٍ ثبصاس ظشف٘تتخللٖ هحذٍد، ّبٕ صهٌِ٘

اهىبى ٍاگزاسٕ ث٘ـتش ٍ  گشاٗؾ ثِ هٌبثغ خبسخٖاٗشاًٖ،  ّبٕ كٌؼتٖوًٌَٖ ثٌگبُ ًٓـذ ً٘بصّبٕ اسضبء ،هـبٍسُ هذٗشٗت

 ثبؿٌذ.  سٓ اٗشاى هّٖبٕ كٌؼت هـبٍ اص ًبسػبئٖ ثبصاس ثِ هؤػؼبت خبسخٖ ثب پَ٘ػتي ثِ ػبصهبى تدبست خْبًٖ

  تحقيقپيشيته 

دس دِّ ّبٕ اخ٘ش التلبد كٌؼتٖ، فشآٌٗذ تغ٘٘ش خْت اص التلبد ثش پبِٗ هٌبثغ عج٘ؼٖ ثِ التلبد ثش پبِٗ داسائْ٘بٕ فىشٕ سا 

 .13/14گزساًذُ اػت
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َػؼِ ثب تَخِ ثِ اٌٗىِ هحمك، ت.15وٌذ ؿَاّذ تحم٘مٖ هؤٗذ آى اػت وِ تدوغ داًؾ ثِ وؼت هضٗت سلبثتٖ ووه هٖ

 پشداختِ هٖ ؿَد.ثب كٌؼت هـبٍسُ ٍ هضٗت سلبثتٖ وـَس سا ًَػٖ هضٗت سلبثتٖ للوذاد وشدُ اػت، ثِ هشٍس تحم٘مبت هشتجظ 

(Bouch) ، ثَؽ16(Grant) ّبٕ هحممبًٖ چَى گشاًتدس پظٍّؾ
وِ اص تحم٘مبت ، 19/20دوتش ػلٖ سضبئ٘بى ،18/ 17

 َفم٘ت  خَاًذُ ؿذُ اػت. گشإ ؿشوت ّؼتٌذ، داًؾ، ػبهل ههتىٖ ثش دٗذگبُ داًؾ

ّبٕ هذٗشٗت داًؾ ثِ تحم٘ك پشداختِ، ثش اٗي ثبٍس اػت وِ ثش اػبع  هشٗن ػلَٕ ٗىٖ اص هحممبًٖ وِ دس صهٌِ٘ ػ٘ؼتن

ّبٕ ثب سلبثت صٗبد ووه ًظشٗٔ داًؾ گشا، داًؾ داساٖٗ ػبصهبًٖ اػت  وِ ػبصهبى سا دس خلك هضٗت سلبثتٖ پبٗذاس دس هح٘ظ

 .21وٌذهٖ

، ثش اٗي ثبٍس اػت وِ داًؾ ضوٌٖ، خضٖٗ اص لبثل٘ت ػبصهبًٖ اػت وِ ثِ ػٌَاى هٌجغ هضٗت سلبثتٖ (Hillard)ّ٘لاسد

 .22وٌذپبٗذاس ػول هٖ

 .24/25/26/ 23هحممبى هختلفٖ ثش اٗي ثبٍسًذ وِ هـبٍساى دس خلك ٍ تَل٘ذ داًؾ ًمؾ ثؼضاٖٗ داسًذ

ٖ اػت وِ ثشإ هـخق وشدى تفبٍت ث٘ي ّبٖٗ وِ پ٘شاهَى كٌؼت هـبٍسُ اًدبم ؿذُ، تحم٘مٗىٖ اص پظٍّؾ

إ هلٖ ٍ ث٘ي الوللٖ كَست گشفتِ اػت. تحم٘ك هزوَس، ثِ ًمؾ فشٌّگ ٍ ػبٗش هؼبئل هشتجظ ثب  ّبٕ هـبٍسُؿشوت

 .27ّب ٍ هح٘ظ ث٘ي الوللٖ هٖ پشداصد وـَس

ذت ثِ ه ( ثِ ثشسػٖ آثبس هبلٖ ثلٌذAndrew A.Samwickٍ آًذسَٗػوَٗه ) Ajay Prakash)اخٖ پشاوبؽ )

 . 28اًذ ػبلِ پشداختِ 10دس ٗه دٍسُ إّبٕ هـبٍسُوبسگ٘شٕ ؿشوت

سؿذ كٌؼت هـبٍسٓ هذٗشٗتٖ آهشٗىب سا دس اسٍپب ثشسػٖ  1990دس ػبل  Kipping)ٍو٘پٌ٘گ )Crucini) وشاًؼٌٖ٘ )

 . 29ذُ اػتإ آهشٗىبٖٗ دس اسٍپب ث٘ـتش ؿ،   ًفَر ؿشوت ّبٕ هـبٍس1980ُوشدًذ ٍ ًت٘دِ گشفتٌذ وِ ثؼذ اص ػبل

ّب ٍ وـَسّبٕ دسحبل تَػؼِ ثب  افتبدگٖ ثٌگبُ دوتش خوبلٖ كٌؼت هـبٍسُ سا پلٖ سلبثتٖ ثشإ وبّؾ فبكلِ ػمت

 .30وٌذ داًذ. ٍٕ هىبى  اٗي پل سا ث٘ي دٍ ًْبد اػتشاتظٗه وـَس ٗؼٌٖ  كٌؼت ٍ داًـگبُ تؼ٘٘ي هٖ هٖ  ٗبفتِ وـَسّبٕ تَػؼِ
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ىٖ ثش هٌبثغ وِ دٍ سٍٗىشد اػبػٖ حَصٓ اػتشاتظٕ ّؼتٌذ، اص صاٍِٗ إ ّبٕ ػبصهبى كٌؼتٖ ٍ سٍٗىشد هتدٗذگبُ

 . 31هتفبٍت ثِ هٌجغ  هضٗت سلبثتٖ ًگشٗؼتِ اًذ

دس اػتشاتظٕ سلبثت خْبًٖ، تؼبهل ، ، اص ًظشِٗ پشداصاى ثٌبم دٗذگبُ ػبصهبى كٌؼتٖ (Porter)هبٗىل پَستشثِ ًظش 

ٗي تؼبهل هَلؼ٘ت هح٘ظ هلٖ، دس هَفم٘ت ثٌگبُ ٗب ػبصهبى، ًمؾ هَلؼ٘ت هلٖ ّش وـَس ٍ هضٗت سلبثتٖ هْن اػت، دس ا

 .32إ اٗفب هٖ وٌذ پ٘چ٘ذُ

سٍٗىشد هجتٌٖ ثش داًؾ ًـأت گشفتِ اص سٍٗىشد هجتٌٖ ثش هٌبثغ اػت وِ للذ داؿتِ اػت ثب هتوبٗض وشدى داًؾ اص ػبٗش 

ضٗت ػبصهبًٖ دس ثبصاس ًبؿٖ اص لبثل٘ت ثشتش آًْب ه . ثشاػبع اٗي سٍٗىشد ،33هٌبثغ ػبصهبى ثش اػتشاتظٗه ثَدى آى تأو٘ذ ًوبٗذ

 دس خلك ٍ اًتمبل داًؾ اػت. 

 مذل مفهومي

 )چگًَگٖ پ٘ذاٗؾ هَاًغ تَػؼِ(مريری  بٍ ريوذ تًسعٍ کشًر

 .34ٍ حبل، ًوًَِ إ اص هؼبئل ٍ هؼضلات وـَس ث٘بى هٖ ؿَد دس اٗي لؼوت، ثب هشٍسٕ ثش ٍضغ وـَس دسگزؿتِ

شاى، سٍؿي هٖ ػبصد وِ كٌؼت اٗشاى اص اثتذا،   فشاص ٍ ًـ٘ت صٗبدٕ سا تدشثِ وشدُ تؼومٖ دس تبسٗخچِ كٌؼت اٗ

 اػت، اهب اوثش تدشث٘بت حبكل ؿذُ دس خبٕ دٗگشٕ اػتفبدُ ًـذُ اػت.  

كٌؼت فؼبل اٗشاى،  ث٘ؾ اص ًلف ظشف٘ت خَد سا هؼغل  129كٌؼت اص  108ثش اػبع ثشسػٖ اًدبم ؿذُ، 

  .35اًذ گزاؿتِ

 8فؼبل٘ت كٌؼتٖ دس اٗشاى ٍخَد داسد، ٍلٖ اص ه٘بى آًْب، فمظ  129ت كٌؼتٖ ؿٌبختِ ؿذُ دس دً٘ب، تؼذاد فؼبل٘ 133اص  -

 ، پغ، اوثش اٗي كٌبٗغ غ٘ش سلبثتٖ ٍ ًبوبسآهذًذ.  36فؼبل٘ت كٌؼتٖ وبسآٖٗ ًؼجتب هٌبػجٖ داسًذ

ًبت تَل٘ذ ووتش ؿذُ اػت وِ اٗي ؿَاّذ، دلالت ثش آى داسد وِ هب سٍٕ هٌحٌٖ اهىبًبت تَل٘ذ ً٘ؼت٘ن ٍ حتٖ اهىب - 

  .هؼٌٖ ضذتَػؼِ إ داسد
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ّبدس صهٌ٘ٔ   ػبصد وِ ػشهبِٗ گزاسٕ ًجَد كٌبٗغ سلبثتٖ، ؿىل ًگشفتي آًْب ٍ پ٘ذاٗؾ  كٌبٗغ ووتش سلبثتٖ، سٍؿي هٖ

 . 37سلبثتٖ تش ؿذى كٌبٗغ  هف٘ذ ًجَدُ اػت

ام سا ثِ خَد  اٗشاى،  ستجِ ػٖ GDPه خْبًٖ، ّبٕ التلبدٕ ثبً ؿبخق 2005دس آهبسّبٕ ث٘ي الوللٖ ٍ ستجِ ثٌذٕ 

ّبٕ دٗگش ثبًه خْبًٖ آهذُ اػت وِ اٗشاى دس گشٍُ وـَسّبٕ ه٘بًگ٘ي  ؛ ثب ٍخَد اٗي، دس گضاسؽ38اختلبف دادُ اػت

  . 39دسآهذٕ ون لشاس داسد

دسكذ اػلام  16هؼبدل  ،سا 2005اٗشاى دس ػبل  دس تَسم ه٘ضاىدس گضاسؽ خَد،  ،ٍاحذ اعلاػبت التلبدٕ آهشٗىب

 . 40داسدتَسم  صٗبد  ه٘ضاىوـَس خْبى، ستجِ ّـتن سا اص لحبػ  160وشدُ اػت. ثش اػبع اٗي گضاسؽ، اٗشاى دس ه٘بى 

ّبٕ تَػؼِ وـَس اٗشاى هغشح ٍ گبم ّبٕ صٗبدٕ ً٘ض دس  ثِ ػٌَاى ٗىٖ اص ساُ "استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ"ّبػت وِ ؿؼبس  ػبل

 دس صٗش ثِ ثشسػٖ اٗي ساّىبس پشداختِ هٖ ؿَد:داًـگبُ ثشداؿتِ ؿذُ اػت.  ٗبثٖ ثِ استجبط كٌؼت ٍ صهٌِ٘ دػت

 شعار ارتباط صىعت يداوشگاٌ

حبه٘بى ًظشٗٔ استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ ثش اٗي ثبٍسًذ وِ ثذٍى ٍخَد ساثغِ ٍ ّوىبسٕ كٌؼت ٍ داًـگبُ، سؿذ ٍ تَػؼٔ 

سّبٕ تَػؼِ ٗبفتِ، ث٘ي كٌؼت ٍ داًـگبُ، استجبعٖ پَٗب ٍ التلبدٕ وـَسّب، غ٘شهوىي ٍ حذالل ثؼ٘بس دؿَاس اػت. دس وـَ

سػٌذ. دس وـَسّبٕ دس حبل تَػؼِ، اٗي استجبط ثِ هؼتوش ٍخَد داسد وِ اص اٗي عشٗك، ّش دٍ ًْبد ثِ سؿذ ٍ تَػؼِ هٖ

 . 41كَست پَٗب ٍخَد ًذاسد

. چٌذ ػبل پ٘ؾ، دس ٍصاست 42ًِ اخجبسٕ ثبؿذ استجبط ث٘ي كٌؼت ٍ داًـگبُ ثبٗذ استجبعٖ پَٗب،ٗبثٖ ثِ ًتبٗح هؤثش،  ثشإ دػت

ػلَم، ثخؾ استجبط ثب كٌؼت ثِ ٍخَد آهذ ٍ ًْبد كٌؼت ّن دفتش استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ سا اٗدبد وشد، اهب پَٗب ًجَدى ٍ 

حذ  وبسثشدٕ ثب-اخجبسٕ ثَدى اٗي سٍاثظ ّ٘چ ًت٘دٔ هثجتٖ ػبٗذ وـَس ًىشد. ثشخٖ ثش اٗي ػم٘ذُ اًذ وِ داًـگبُ ّبٕ ػلوٖ

ؿًَذ وبسآهذٕ داسد، ٍلٖ  ، هحؼَة ه43ٍٖاػظ ثَدى ه٘بى ً٘شٍّبٕ هتخلق ٍ هبّش، وِ  حلمٔ ٍاػظ ه٘بى كٌؼت ٍػلن

. 44( ، ً٘ض ساّىبس هَفمٖ ًجَدُ اػتوبسثشدٕ-داًـگبُ ّبٕ ػلوٖؿَاّذ ًـبى هٖ دّذ وِ اٗي حلمٔ ٍاػظ ػلن ٍ كٌؼت )
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  دس ٍاحذّبٕ  داًـدَٗبى  تبثؼتبًٖ  وبسآهَصٕ  ثشًبهِ، پ٘ذا وشدُ  ٍ هٌظن  وٖٗدا  ؿىل  ّب وِ ثب داًـگبُ  كٌبٗغ  استجبط  ث٘ـتشٗي 

دس   ٍ هشاوض تحم٘مبتٖ  داًـگبُ  اص ّوىبسٕ  هٌظَس اػتفبدُ ثِ  دس كٌبٗغ  ٍ تَػؼِ  تحم٘ك  ٍاحذّبٕ  اًذاصٕ ساُ. اػت  كٌؼتٖ

  ثِ  وِ  اػت  هَاسدٕ  ػمذ لشاسداد هؼتم٘ن، اصخولِ  ٍ اص عشٗك  اًفشادٕ  كَست ثِ  ػلوٖ  تئّ٘  اػضبٕ  اص تَاى  كٌؼت، اػتفبدُ

ٍ لبًًَوٌذ ٍ   ػبختبس هٌبػت    ًذاؿتي  ػلت اػت، ثِ  گشفتِ  كَست  وِ  خَثٖ  ّبٕ فؼبل٘ت  سغن ٍ ثِ ؿذُ  اًدبم  ػشاػشٕ  كَست

  سا حل  ٍ داًـگبُ  كٌؼت  استجبط  هـىل ػتا  ًتَاًؼتِ  الذاهبت  اٗي  هذٗشاى  دس ػغح  لاصم  ٍ ّوفىشٕ  ًجَد ّوؼَٖٗ  ػلت  ثِ

  .45وٌذ

ػلن ٍ داًؾ هَسد ً٘بص پ٘ـشفت كٌبٗغ وـَس سا فشاّن خَاّذ ػبخت؟ آهبسّبٕ   آٗب  ساّىبس استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ ،

شاى ّبٕ ػلوٖ، هؤٗذ ثغئٖ ثَدى پ٘ـشفت فشٌّگٖ ٍ ػلوٖ وـَس اػت. اٗ اػتخشاج ؿذُ اخ٘ش ثبًه خْبًٖ دس صهٌِ٘ ؿبخق

   .46وـَس، اص ًظش ؿبخق التلبدٕ داًؾ ستجِ  ًَد ٍ ؿـن سا وؼت وشدُ اػت 128دس ث٘ي 

اػتجبسات تحم٘مبتٖ وـَسّبٕ پ٘ـشفتِ، ثِ عَس هشتت، سًٍذٕ افضاٗـٖ داؿتِ اػت، ثِ عشٗمٖ وِ ّضٌِٗ  ػشاًِ تحم٘مبت دس 

 1984وشُ، تب ػبل  47 سػ٘ذُ اػت. 1981س دس ػبل دلا333ٍ ثِ 1980دلاس دس ػبل  293دلاس ثِ  185، اص 1979اهشٗىب دس ػبل 

ّبٕ پظٍّـٖ وشد وِ اٗي ه٘ضاى ثِ ه٘ضاى وـَسّبٕ غشثٖ ًضدٗه  دسكذ اص تَل٘ذ ًبخبلق خَد سا كشف فؼبل٘ت2/1، 

 . 48اػت

هختلف ّبٕ  ّب اختلبف ٗبفتِ اػت. ثٌگبُ ّبٕ تحم٘مبتٖ داًـگبُ ّبٕ ولاى وـَس، ثَدخِ ٌّگفتٖ ثِ پشٍطُ سٗضٕدس ثشًبهِ

ّبٕ هختلف حوبٗت وشدُ ٍ   ّب  ثِ گًَِ ّبٕ تحم٘مٖ داًـگبُ ّب ٍ پشٍطُ ّبٕ تحم٘مٖ، سػبلِ دٍلتٖ ٍ خلَكٖ، اص عشح

ّبٕ داًـگبّٖ ثؼ٘بسٕ ثِ ٗبفتي ساُ حل هؼبئل ػبصهبًٖ اختلبف ٗبفتِ اًذ، اهب ثِ خشأت هٖ تَاى ارػبى  ّب ٍ سػبلِ عشح

ّب ًمـٖ تضئٌٖ٘ ذٕ ثش هذاسن ػلوٖ افضٍدُ ٍ دس وتبثخبًِ ّبٕ ثٌگبّْب ٍ داًـگبُّب فمظ، هؼتٌ داؿت وِ اوثش اٗي پظٍّؾ

 اًذ.داؿتِ
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سغن ػشهبِٗ گزاسٕ ًؼجتب صٗبد دس صهٌِ٘  استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ، ًت٘دٔ  ػت وِ ػلٖا  تَض٘حبت لجل، حبوٖ اص آى

 دوتش خوبلٖ، دس اٗي صهٌِ٘ اؿبسُ هٖ ؿَد :  چـوگ٘شٕ دس تَػؼِ وـَس ثِ ٍخَد ً٘بهذُ اػت. دس صٗش ثِ لؼوتٖ اص دٗذگبُ

ّبٕ سلبثتٖ ثِ كَست دائن اػت. اهب خلك اٗي  ّبٕ ؿذٗذ ّؼتٌذ ٍ ثمبٕ آًْب دس گشٍ خلك هضٗت كٌبٗغ دائن دس سلبثت"

٘ؼت ثلىِ ّب ً ؿَد ٍ ًِ تٌْب ثمبٕ داًـگبُ ً٘ض ثِ ّ٘چ ػٌَاى دس گشٍ خلك اٗي هضٗت ّبٕ سلبثتٖ ووتش دس داًـگبُ اًدبم هٖ هضٗت

إ  ؿَد.  ٍظ٘فِ داًـگبُ ثب ػَاد وشدى داًـدَٗبًٖ اػت وِ اوثشا تدشثِ ّبٕ آى ً٘ض لضٍهب ثشإ سلبثتٖ وشدى كٌبٗغ اٗدبد ًوٖ ًَآٍسٕ

ّبػت ٍ لضٍهب ) ٍ  ّبٕ سلبثتٖ ًذاسًذ. تحم٘مبت داًـگبُ ً٘ض دس ساػتبٕ وـف ًبؿٌبختِ ّبٕ التلبدٕ ٍ خلك هضٗت دس هذٗشٗت ثٌگبُ

ّب ثشإ ًضدٗه وشدى كٌؼت  ؿَد. ثٌبثشاٗي ثٖ دل٘ل ً٘ؼت وِ توبم وَؿؾ دس وَتبُ هذت(  ثشإ سلبثتٖ ؿذى كٌبٗغ اًدبم ًوٖحذالل 

  .ٍ داًـگبُ ّ٘چ اثشٕ ثش سلبثتٖ ؿذى ّش ٗه ًذاؿتِ اػت

ؿبهل سلبثتٖ  ّب ٍ وـَسّبػت وِ ّب، ػبصهبى اٗي دس حبلٖ اػت وِ ثمبٕ كٌؼت هـبٍسُ دس ًَآٍسٕ ٍ سلبثتٖ وشدى ثٌگبُ

تَاًٌذ ٍسٍدٕ كٌؼت هـبٍسُ سا تـى٘ل  ؿَد ٍ دس اٗي ساثغِ داًـگبُ ٍ ّوچٌ٘ي هذٗشاى كٌبٗغ هختلف هٖ وشدى داًـگبُ ّن هٖ

  ".49دٌّذ

 

  اػت  ًْبدٕ  ٗىٖػلت اكلٖ هَاًغ استجبط هٌغمٖ داًـگبُ ٍ كٌؼت، تفبٍت هبّ٘ت اػتشاتظٗه اٗي دٍ ًْبد اػت.

، وِ ثشإ پ٘ـشفت ٍ تبث٘ش دس )كٌؼت(  التلبدٕ  اػت  ًْبدٕ  ٍ دٗگشٕي اػت فمظ ًظشِٗ اسائِ وٌذ ، وِ هوى)داًـگبُ(  ػلوٖ

تدشثگٖ ؿٌبخت كٌؼت ٍ لوغ ًىشدى  وبسثشدٕ ًجَدى ػلَم داًـگبّٖ، ثٖ .50تَػؼِ ٗبفتگٖ ً٘بصهٌذ داًؾ ػولٖ اػت

ـگبُ هٌغمٖ ًجبؿذ. ثَدخِ تحم٘مبت ؿَد استجبط كٌؼت  ٍ داً ّبػت وِ ػجت هٖ ّبٕ داًـگبُ هح٘ظ كٌؼت، اص ضؼف

 .ّب اخشا وٌٌذ ّب  سا داًـگبُ ّبٕ كٌبٗغ ٍ ثٌگبُ ّب،  ثبٗذ كشف تحم٘مبت ولاى ؿَد، ًِ اٌٗىِ پشٍطُ داًـگبُ

   ي صىعت  ديلت، داوشگاٌ  جاوبٍ سٍ  َای َمكاری

ثٌب  ِٗ استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ ثشسػٖ ؿذ.ًظش ،هلٖ  تَػؼِ  ثشإ  ٍ كٌؼت  دٍلت، داًـگبُ  خبًجِ ػِ  ّبٕ ّوىبسٕ  ّوبٗؾ دس

،   ٍ اػتمشاس ٍ اػتوشاس آى  ٍ كٌؼت  ًْبد دٍلت، داًـگبُ  ػِ    ث٘ي  هٌغمٖ  استجبطثش اوثش ًظشّبئٖ وِ دس اٗي ّوبٗؾ ث٘بى ؿذ،  

 ػبهل تَػؼِ وـَس ؿٌبختِ ؿذ. 

)هذل َٗبٖٗ اٗي استجبط سا فشاّن ػبصد ضؼ٘ف ثَدى استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ، ً٘بصهٌذ ؿىل گ٘شٕ ٍاػغِ إ اػت وِ پ

 .   هفَْهٖ اٗي پظٍّؾ، كٌؼت هـبٍسُ سا، حلمِ استجبعٖ كٌؼت ٍ داًـگبُ هؼشفٖ هٖ وٌذ(
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آٗب دٍلت هٖ تَاًذ ثِ ػٌَاى حلمٔ ٍاػظ استجبط كٌؼت ٍ داًـگبُ، ػول وٌذ؟ ٗب دٍلت، ثبٗذ صهٌِ٘  ؿىل گ٘شٕ چٌ٘ي ساثغِ 

 إ سا فشاّن ػبصد؟ اٗي ػظالات دس لؼوت هذل  پبػخ دادُ خَاٌّذ ؿذ.  

 University - Industry - Government) ساّىبس استجبط كٌؼت، داًـگبُ ٍ دٍلتثشخٖ اص اًذٗـوٌذاى غشثٖ ً٘ض،

Relations)   ٕوِ ثِ هبسپ٘چ ػِ ثؼذ (The Triple Helixُهؼشٍف اػت، سا هغشح وشد ) دس اٗي ساّىبس، دٍلت  52/ 51اًذ .

ذ ٍ اص دٗگش ػَ داًـگبّْب سا ٍاداس هٖ وٌذ، ػولىشدٕ فشاتش اص گزؿتِ )تحل٘ل ٍ وٌ اص ٗه ػَدس ًمؾ هـَق ػول هٖ

دس صهٌ٘ٔ ثٌگبّْبٕ التلبدٕ ً٘ض، ًمؾ دٍلت هتفبٍت ؿذُ . 53س اٗدبد ثشٍت داؿتِ ثبؿٌذتحم٘ك( ٗؼٌٖ  هـبسوت هؼتم٘ن د

ثِ وبسگ٘شٕ داًؾ ٍ فضًٍٖ ثخـ٘ذى  ٍسٍدٕ ثشإ  54(Entrepreneurial University)اػت. ًمؾ فؼبل داًـگبُ وبسآفشٗي 

 .56/  55ٌ٘ٔ سلبثت پزٗشٕ هلٖ اػتّب دس صه ّب ٍ داًـگبُ داًؾ ًظشٕ اػت. دٍلت هـَق ّوىبسٕ تحم٘ك ٍ تَ ػؼِ ثٌگبُ

  

 مارپيچ سٍ بعذی صىعت ، داوشگاٌ ي ديلت -1ومًدار

 . 58/  57اػتفبدُ وشدُ اًذ آهشٗىب ٍ ػپغ اسٍپب اص هبسپ٘چ ػِ ثؼذٕ

هشٗىب ٍ وـَسّبٕ اسٍپبٖٗ دٍلت هدشٕ چَى اٗشاى، وبسا ثبؿذ. دس آتَاًذ دس هَسد وـَسٕ  ساّىبس هزوَس ًوٖ

.  اص دٗگشػَ كٌؼت هـبٍسُ ً٘ضهبًٌذ كٌبٗغ دٗگش، دس خبٗگبُ خَد لشاس داؿتِ ٍ دٍلت تَاًؼتِ اػت، اػتفبدٓ لاصم سا 59اػت

اص اٗي كٌؼت وٌذ. دس چٌ٘ي خَاهؼٖ كٌبٗغ سلبثتٖ ثَدُ ٍ كٌؼت هـبٍسُ ً٘ض سلبثتٖ اػت. ٍلٖ دس خَاهغ دس حبل تَػؼِ وِ 

بٗغ غ٘ش سلبثتٖ ّؼتٌذ، ٍاكَل سلبثت ثِ وبس گشفتِ ًوٖ ؿَد ثبٗذ ثِ دًجبل ساّىبسّب ٗب ه٘بًجشّبٕ سلبثتٖ صٗش ثٌبٖٗ ثَد ٍ  كٌ

 كٌؼت هـبٍسُ ٗىٖ اص اٗي كٌبٗغ صٗش ثٌبٖٗ اػت وِ تَاًبٖٗ ػشػت ثخـ٘ذى ثِ تَػؼِ سا داسد.

 دولت

 دانشگاه صنعت
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 ارتباط صىعت ي داوشگاٌ در پًيايي ة رقابتيوقش صىعت مشايرٌ 

ٌؼت هـبٍسُ اص كٌبٗغ صٗش ثٌبٖٗ اػت، وِ دس تَػؼِ ٗبفتگٖ ٍ پ٘ـشفت كٌبٗغ وـَس ًمـٖ اػبػٖ داسد. ثٌبثشاٗي، سلبثتٖ ك

تَاى  . دس ٍالغ،  اٗي كٌؼت سا ه60ٖچٌ٘ي كٌؼتٖ تبث٘ش صٗبدٕ دس سلبثتٖ تش وشدى ػبٗش كٌبٗغ داسد )ٗب سلبثتٖ وشدى(ثَدى 

گزاسٕ ثؼ٘بس ًبچ٘ض،  . كٌؼت هـبٍسُ ثب دس ًظش گشفتي ّضٌِٗ ػشهب61ِٗب داًؼتّ كٌؼت صٗش ثٌبٖٗ كٌبٗغ ػوذُ ٍ صٗشػبخت

ٗبثٖ ثِ ثبصدّٖ، اگش ثْتشٗي ساّىبس ٗب ه٘بًجش سلبثتٖ وبػتي فبكلِ ثب  هذت ثؼ٘بس ولاى ٍ ػشػت صٗبد دػت هٌبفغ وَتبُ ٍ ثلٌذ

 لٖ دس اٗي صهٌِ٘ هٖ گَٗذ: دوتش خوب. 62وـَسّبٕ تَػؼِ ٗبفتِ ًجبؿذ، ٗىٖ اص ثْتشٗي ساّىبسّب خَاّذ ثَد

عٖ ؿذى هشاحلٖ ثبؿذ وِ وـَسّبٕ تَػؼِ ٗبفتِ   تَاًذ خبٗگضٗي صهبى ٍ ّضٌِٗ ُ گ٘شٕ هٌغمٖ اص اٗي كٌؼت هٖ ثْش"

گ٘شٕ هٌغمٖ اص هٌجؼٖ هبًٌذ كٌؼت هـبٍسُ وِ ؿبهل داًؾ، تحلق ٍ تدبسة هوبلىت  اًذ. ثِ ث٘بى دٗگش ثْشُ پ٘وَدُ

  ".63٘بًجش سلبثتٖ هَثشٕ اػت وِ ثبػث دػت٘بثٖ ثِ تَػؼِ ٍ وؼت هضٗت خَاّذ ؿذپ٘ـشفتِ ٍ ػبٗش وـَسّبػت ه

 

ّب لجل دس ثبسٓ  َهبع خفشػي،  سئ٘غ خوَْس آهشٗىب، ػبلتكٌؼت هـبٍسُ، هدوَػِ إ اص تدشث٘بت ٍ داًؾ اػت. 

 گفتِ اػت :  گ٘شٕ اص داًؾ خبسخٖ وِ هٖ تَاى هدوَػِ اًجَّٖ  اص آى سا دس كٌؼت هـبٍسُ هـبّذُ وشد، ثْشُ

دس وـَس ًَ پبٖٗ چَى آهشٗىب، ثشإ پ٘ـشفت ثبٗذ ثِ ػلَم ػبٗش وـَسّب  وِ ػبثمِ ٍ لذهت ث٘ـتشٕ داسًذ، ٍػبٗل "

"ثْتشٕ سا هبلىٌذ ٍ پ٘ـشفتِ تشًذ، تىِ٘ ًوَد
64 . 

 . 65اهتٌبع اص داًؾ خبسخٖ، تؼل٘ن دس همبثل ظلوتٖ عَلاًٖ اػت

ّب دس همبثل  ٖ هَثشثبؿذ، خْبى ػَم ثبٗذ دس پٖ هـبٍسُ ثبؿذ. ٍاوٌؾ طاپٌٖاگش ػبهل ٗبدگ٘شٕ ٍ ػلن دس تَػؼِ ٗبفتگ

ّب  آهشٗىبٖٗ دػت  غشة ، تلاؽ دس ٗبدگ٘شٕ سهَص وبس غشث٘بى ٍ فشاگ٘شٕ ػَاهل ثشتشٕ آًْب ثِ سغن اؿغبل وـَسؿبى ثِ

 . 66ثَد

                                           
ب‌
سلنننبثتٖ: كنننٌؼت هـنننبٍسُ إ ونننِ ثنننش اػنننبع لَاػنننذ سلنننبثتٖ ػونننل ونننشدُ ٍ ثنننب اٗننني ػولىنننشد دس پَٗنننبٖٗ تؼبهنننل كنننٌؼت ٍداًـنننگبُ، هنننؤثش    ـنننبٍسُكنننٌؼت ه 

 اػت.
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 (ه٘بًجش سلبثتٖ تَػؼِ)كٌؼت هـبٍسُ پَٗب ٍ سلبثتٖ،  تشريح مذل مفهومي

َهٖ پضٍّؾ دس ًوَداس ؿوبسُ دٍ ًوبٗؾ دادُ ؿذُ اػت، ّوبًغَس وِ دس ًوَداس هـبّذُ هٖ ؿَد، كٌؼت هـبٍسُ هذل  هفْ

 سلبثتٖ ثِ ػٌَاى ه٘بًجش سلبثتٖ ث٘ي كٌؼت ٍداًـگبُ ػول وشدُ ٍ ثش ػشػت تَػؼِ ٗبفتگٖ هٖ افضاٗذ.

 

 (ه٘بًجش سلبثتٖ تَػؼِ )صىعت مشايرٌ پًيا ي رقابتيهذل هفَْهٖ، 1ومًدار 

دس اٗي ثخؾ، ثب ًگبّٖ ػ٘ؼتوٖ ثِ هذل  هفَْهٖ ٍ فشم اٌٗىِ كٌؼت هـبٍسُ ثخؾ فشآٌٗذ )اٗي ػ٘ؼتن(سا تـى٘ل هٖ 

 ّبٕ هذل تَض٘ح دادُ هٖ ؿًَذ.  ّب، فشآٌٗذ ٍ ػپغ خشٍخٖ دّذ، ثِ تـشٗح هذل هٖ پشداصٗن  ٍ ٍسٍدٕ

 َای صىعت مشايرٌ يريدی

بص اػتفبدُ اص هـبٍساى سا ثشإ حل هؼبئلٖ وِ اوثش آًبى ثش اثش تؼبهلات ػبصهبًٖ هح٘ظ پ٘چ٘ذُ ٍ پشتلاعن ثبصاسّبٕ خْبًٖ،  ً٘

 ػبصد. چٌ٘ي هؼبئلٖ، ًبؿٖ اص ً٘بصّبٕ سلبثتٖ هـتشٗبى ػغَح هختلف اػت.ثب هح٘ظ ثِ ٍخَد آهذُ اًذ، ضشٍسٕ هٖ
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إ اػت. ؤػؼبت هـبٍسُّبٕ ه پظٍّـٖ،  اص دٗگش ٍسٍدٕ  -دادُ ّب ٍ اعلاػبت ػلوٖ داًـگبُ ّب ٍ هشاوض ػلوٖ  

ّب دس ٍالغ، اص تبه٘ي وٌٌذگبى كٌؼت هـبٍسُ ثِ حؼبة هٖ آٌٗذ وِ ثب فشاّن ػبختي داًؾ، كٌؼت هـبٍسُ سا دس  داًـگبُ

 ؿٌبخت ثْتش ػلل هؼبئل ػبصهبًٖ، تدضِٗ ٍ تحل٘ل ثٌِْ٘ تش ٍ ّوچٌ٘ي ٗبفتي ساّىبس هٌبػت حل هؼبئل،  ووه هٖ وٌٌذ. 

وٌٌذ وِ داًـدَٗبى ًخجِ فبسؽ التحل٘ل سؿتِ ّبٕ هختلف، ثِ  ٕ ثِ كٌؼت هـبٍسُ اسائِ هّٖب، ٍسٍدٕ دٗگش داًـگبُ

 ٍٗظُ سؿتِ ّبٕ هذٗشٗت ثبصسگبًٖ ٍ وؼت ٍ وبس اػت.

 ّبٕ كٌؼت هـبٍسُ اًذ. ّب اص دٗگش ٍسٍدٕ افشاد هدشة كٌبٗغ ٍ ثٌگبُ

 )ثِ ػٌَاى فشآٌٗذ( صىعت مشايرٌ

إ ثِ ًبم اًذ  پغ اص ثشسػٖ، پشداصؽ ٍ تدضِٗ ٍ تحل٘ل تجذٗل ثِ ػتبدُ ـبٍسُّبٕ كٌؼت هً٘بصّبٕ سلبثتٖ، وِ ٍسٍدٕ

)خشٍخٖ هَفم٘ت هٖ ؿًَذ. داًؾ، تخلق ٍ تدشثِ تدضِٗ ٍ تحل٘ل ٍ حل هؼبئل هـبٍساى، اهىبى تجذٗل داًؾ ًظشٕ

ِ ػٌَاى ًظشِٗ دٌّذگبًٖ ػول تَاًٌذ ث ثِ داًؾ وبسثشدٕ سا فشاّن هٖ ػبصد. هـبٍساى ػبصهبًٖ، هٖ ّب ٍ هشاوض ػلوٖ( داًـگبُ

كٌؼت هـبٍسُ پَٗب ٍ سلبثتٖ، ًمؾ هْوٖ دس تجذٗل ػلَم ًظشٕ ػتبدُ  .وٌٌذ وِ كٌؼت ٍ داًـگبُ سا تدشثِ وشدُ اًذ

إ هٌبثؼٖ سا   ّبٕ هـبٍسُ ّبٕ التلبدٕ فؼبل دس كٌبٗغ، اٗفب هٖ وٌذ. ؿشوت ّب ثِ ػلَم وبسثشدٕ هَسد اػتفبدُ ثٌگبُ داًـگبُ

 د، ثشإ آًبى فشاّن هٖ ػبصد.گ٘ش ٖ دس اخت٘بس هـتشٗبى لشاس ًوٖوِ ثِ ساحت

 )داًؾ وبسثشدٕ ، هٌجغ هضٗت(   خريجي َای صىعت مشايرٌ

ّبٕ خبف ٗب خلال٘ت، اص هٌبثؼٖ اػت وِ هـبٍساى ثشإ كٌبٗغ ٍ ثٌگبّْبٕ تخلق ثِ كَست داًؾ، تدشثِ، صهبى، هْبست

تشٗي  إ اٗفب هٖ وٌذ ٍ ػوذُحذاوثش وشدى داًؾ ثٌگبّْب ًمؾ ػوذُ دسفؼبل دس كٌبٗغ فشاّن هٖ وٌٌذ. كٌؼت هـبٍسُ 

هحلَل كٌؼت هـبٍسُ  خذهت هؤػؼبت هـبٍسُ إ، خلك ٍ اسائِ داًؾ كشٗح، ضوٌٖ ٍ وبسثشدٕ ثِ هـتشٗبى اػت. 

 ّب ٍ وـَسّب اػت.  ّبٕ هختلف ثٌگبُ ّبٖٗ اػت وِ حبكل تدشث٘بت فؼبل٘ت ًَآٍسٕ
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اص آًدبٗ٘ىِ  ثمبٕ كٌؼت  شدى كٌؼت هـبٍسُ، دس هَفم٘ت وـَس تبث٘ش ثِ ػضائٖ داسد.كشف ّضٌِٗ ثشإ سلبثتٖ و

ؿَد ثٌبثشاٗي سلبثتٖ ؿذى ّش خشٗذاس فـبسٕ ثِ  هـبٍسُ دس اسائِ خذهبتٖ اػت وِ ثبػث سلبثتٖ ؿذى خشٗذاساى خَد هٖ

خشٗذاساى كٌؼت هـبٍسُ ٍ ّن خَد اٗي  تش ؿًَذ. دس فشآٌٗذ چٌ٘ي تؼبهلٖ  ّن ػبصد تب آًْب ً٘ض سلبثتٖ سلجبٕ آى ٍاسد هٖ

 . 67 ؿًَذ كٌؼت دائوب ثِ كَست پَٗب سلبثتٖ هٖ

كٌؼت هـبٍسُ، دس وبػتي ؿىبف تَػؼِ، ػبهل ًت٘دٔ اػتفبدُ ًىشدى  اص هـبٍس خَة، اٗدبد هَاًغ تَػؼِ اػت. 

اص هـبٍساى هتخلق ٍ ثب صإ ث٘ي الوللٖ ٍ وـَسٕ اػت. دٍلت ّبٕ وـَسّبٕ پ٘ـشفتِ دس ثشًبهِ ّبٕ ولاى خَد  هضٗت

 ثشًذ.  تدشثِ ثْشُ هٖ

 و يافته هاآزمون فرضيه ومذل 

 آهذُ ا،1پظٍّؾ اص آصهَى ّوجؼتگٖ اػتفبدُ ؿذُ اػت. ًت٘دِ اٗي آصهَى دس خذٍل  ؿوبسُ  ٍ هذل ثشإ آصهَى فشضِ٘ 

 ست.

.بيه يجًد صىعت مشايرٌ رقابتي ي  تًسعٍ کشًر، رابطٍ معىي داری برقرار است.فرضيٍ(   

آزمًن َمبستگي اسپپيرمه -1جذيل شمارٌ   

 تًليذ واخالص ملي مؤسسات مشايرٌ ای مشخصٍ آماری عىًان متغير

 )**(248. 1.000 1 هؤػؼبت هـبٍسُ إ
68تَل٘ذ ًبخبلق هلٖ  

 

1 .248)**( 1.000 

 

  (ث٘بًگش  استجبط ّوجؼتگٖ  هؼٌٖ داس(**

هٖ ؿًَذ: فشضِ٘ ّبٕ آهبسٕ آصهَى ّوجؼتگٖ  ثِ كَست صٗش ث٘بى  

H0.ث٘ي كٌؼت هـبٍسُ سلبثتٖ ٍ تَػؼِ وـَس،  ّوجؼتگٖ ٍخَد ًذاسد :: 

H1.ث٘ي كٌؼت هـبٍسُ سلبثتٖ ٍ تَػؼِ وـَس،  ّوجؼتگٖ ٍخَد داسد : 
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دسكذ تأٗ٘ذ ٍفشضِ٘ كفش ثب ػغح  95هٖ ؿَد، فشضِ٘ ٗه ثب ػغح اعوٌ٘بى ، هـبّذُ 1عَس وِ دس خذٍل  ّوبى

ًـبى هٖ دّذ ث٘ي تؼذاد هؤػؼبت هـبٍسُ إ هَفك  248/0بست دٗگش، ضشٗت ّوجؼتگٖ دسكذ سد هٖ ؿَد. ثِ ػج 5خغبٕ 

 ساثغِ هؼٌٖ داسٕ ٍخَد داسد. تَل٘ذ ًبخبلق هلٖ، ٍ

 ، ثب هشاخؼِ ثِ اعلاػبت وـَسّبٕ تَػؼِ ٗبفتِ، تبٗ٘ذ ؿذُ اػت.ً٘ض هذل هفَْهٖ اٗذُ آل پظٍّؾ

 هاشنهاديپ

 تحقيق يياجرا یپيشىُادَا -الف

 اسائِ هٖ ؿَد: ،كٌؼت هـبٍسُ  ٍ گشٍُ دٍلت دٍ ثشإاخشائٖ  پ٘ـٌْبدّبٕ

 ديلت پيشىُادَايي برای 

ِ٘ ثٌ٘بدٗي تحم٘ك، فشضًتبٗح آصهَى  چٌبًچِ   ؛(ث٘ي كٌؼت ٍداًـگبُ) لشاس گشفتي كٌؼت هـبٍسُ هذٗشٗت دس خبٗگبُ هٌبػت -1

اًٖ ثِ ٍخَد ٍس خبٗگبُ هٌبػت، هضٗت ّبٕ فشاه٘بًجش سلبثتٖ اػت وِ دس كَست لشاس گشفتي د ،ًـبى  داد، كٌؼت هـبٍسُ

 اّذ آٍسد.َخ

 ؛ ى ثب تدشثِ ٍ خجشُ دس ؿىل گ٘شٕ ٍتؼ٘٘ي اػتشاتظٕ آىاٍ اػتفبدُ اص هـبٍس اٗدبد ثٌ٘بد هـبٍسُ هذٗشٗت -2

 ؛ ى هذٗشٗتااػتفبدُ ثخؾ دٍلتٖ اص هـبٍس -3

 ؛ 69حوبٗت دٍلت اص كٌؼت هـبٍسُ -4

 .70سفتبس هذٗشاى ٍ فشٌّگ خبهؼِ دس آى افضاٗؾ ٗبثذ ،ٗت دس اكلاح فشٌّگ ػبصهبًًٖمؾ هـبٍساى هذٗش: فشٌّگ ػبصٕ -5

 پيشىُادَايي برای دست اوذرکاران صىعت مشايرٌ

 ٕػبٗش كٌبٗغ اػتشاتظ ٕوِ خَد ثبٗذ ثشا إ  هـبٍسُ كٌؼت، دّذ ؿَاّذ ػلوٖ ٍ ػٌٖ٘ ًـبى هٖ : هٌبػت ٕاػتشاتظ اتخبر -1

   .اػت ٕ، ثذٍى اػتشاتظتؼ٘٘ي وٌذ

 ؛ وشدى كٌؼت هـبٍسُ ٖسلبثت -2

  ؛ كٌؼت هـبٍسُ ثِ هـتشٗبى ٖؿٌبػبًذى ٍهؼشف -3
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 ؛ ٍٖ خبسخ ٖداخل ٕهـبٍسُ ا هؤػؼبت ٕاستجبط پَٗب -4

 ؛ ّب ًخجگبى داًـگبٍُ ًگْذاسٕ خزة  -5

  ؛ استجبط پَٗب ثب كٌؼت ٍداًـگبُ -6

  ؛ ٖآهَصؿ ّٕب ٍػوٌ٘بسّب دٍسُ ٕثشگضاس -7 

 ؛ ثب كٌؼت هـبٍسُ ي هشتجظ٘لَاًسٍؿي ف ٗتؼشٍهـخق ي چبسچَة ٘٘تؼ - 8

       .  إ هـبٍسُ هؤػؼبتووٖ ؾ ٗافضا -9 

 يىذٌ محققان آ یبرا يپيشىُادَاي -ب

 ؛ كٌؼت هـبٍسُ دسًمؾ داًـگبُ  ٖثشسػ -

 ؛ ٕهـبٍسُ ا هؤػؼبتداًؾ هحَس ٍ  هؤػؼبت -

  ؛ ػَاهل هَفم٘ت كٌؼت هـبٍسُ -

 ؛ هـبٍسُ پ٘بهذّبٕ ثِ وبسگ٘شٕ  كٌؼت -

 ُ. تؼبهل كٌؼت ٍ هـبٍس -

 مىابع
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