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 كذام قيوت درست است؟

 ٘ٛيؿٙسٜ : زبضِع فيكٕٗ

 سطخٕٝ : ػّيطضب ػجبزسي

سٛا٘يٓ ؾٛزٔبٖ ضا ثسٖٚ ثبلاثطزٖ ليٕز افعايف زٞيٓ؟ دبؾد ثٝ  ؾؤاَ فٛضي ٚ فٛسي ايٗ اؾز وٝ زٍٛ٘ٝ ٔي

ٞبي ا٘ؿب٘ي  ايٗ ؾؤاَ ٘يبظٔٙس ٔشحَٛ قسٖ عطظ سفىط ٚ قيٜٛ وؿت زا٘ف ضٚظ زض حٛظٜ ضفشبضٞب ٚ اؾشطاسػي

ثٛيي ٔدٟع قسٜ وٝ ؾٛذز آٖ ضيبضيبر ٚ ٘طْ افعاضٞب ٚ ٚؾيّٝ ضايٗ حٛظٜ ايٙه ٌٛيي ثٝ ٔٛسٛضٞبي سٛ اؾز.

 احشطاق آٖ سدطثٝ ٚ آظٖٔٛ اؾز.

ٞب زض ايٗ زٚضاٖ آٔبزٜ وطزٜ اؾز؟ آيب قٕب ذٛزسبٖ ضا ثطاي سحُٕ  آيب وٕذب٘ي قٕب ذٛز ضا ثطاي سغييط ليٕز

 ايس؟ آٔبزٜ وطزٜ« ليٕز»قىؿز ٘بقي اظ 

سط قسٜ اؾز أب يه ثغطي ٘ٛقبثٝ  زضنس اضظاٖ 40ؾبَ ديف  25ز ثّيظ ٞٛاديٕب زض ٔمبيؿٝ ثب ليٕ

سبح، حشي ٞعيٙٝ ٘بقي  خزاقز. لأخ، ِ 1985ِيشطي ٕٞبٖ ليٕشي ضا زاضز وٝ زض ؾبَ  وٛوبوٛلاي ضغيٕي زٚ

اؾز زض نٛضسي وٝ ؾبَ ٌصقشٝ، زٚض، زٚض ٔكشطي ثٛزٜ  20ا٘س. ثٝ ثيب٘ي  ثٙسي، وبٞف سبضيري زاقشٝ اظ لؿظ

 يه ٔٛضٛعا٘س ٚ ٕٞٝ اظ  عبلز قسٜ ٞب، فكبضٞب ضٚظافعٖٚ ثٛزٜ ٚ اوثط آٟ٘ب ثطاي افعايف ليٕز ثي ثطاي وٕذب٘ي

سبثٙس، ضٕٗ  ٞب آٖ ضا ثطٕ٘ي ٞبي ذٛز ضا افعايف زٞٙس ظيطا ٔكشطي سٛا٘ٙس ليٕز ٘بِٙس ٚ آٖ ايٗ اؾز وٝ ٕ٘ي ٔي

ٞبي خسيس ٘يع ٔعيس ثط ػّز اؾز. خّٕٝ ٔؼطٚف  فٙبٚضي !ثٍيط٘سوٝ ضلجب ٘يع ٔٙشظط٘س اظ ضليت ذٛز ٌبف  آٖ

لسضر »٘بْ  زيعي ثٝ ٌٛاٜ ٕٞيٗ حميمز اؾز، ٚي اظ ايٗ قىبيز زاقز وٝ انلاً 1996خه ِٚف زض ؾبَ 

 حبلا ثؼس اظ ٌصقز ٞفز ؾبَ ٚضغ ثسسط ٞٓ قسٜ اؾز.«. ٌصاضي ٚخٛز ٘ساضز ليٕز

آيس.  حؿبة ٔي سطيٗ اٞطْ آٖ ثٝ ت ٚ وبض اؾز ٚ انّيزا٘س ليٕز ٔحٛض وؿ فطٚقس ٔي ٞطوؽ وٝ زيعي ٔي

اٌط قٕب ثشٛا٘يس ليٕز ضا افعايف ثسٞيس ـ حشي ثٝ ٔيعاٖ ا٘سن ـ ؾٛز سهبػسي ٘هيجشبٖ ذٛاٞس قس ٚ اٌط 

وٝ زٝ ثط  ٘شٛا٘يس ليٕز ضا افعايف زٞيس احؿبؾشبٖ ايٗ اؾز وٝ ذط وؿت ٚ وبضسبٖ زض ٌُ ٔب٘سٜ اؾز، ايٗ

 آيس، ثٕب٘س. هَٛ ٚ ذسٔبر دؽ اظ فطٚـ ٔيٞب، ويفيز ٔح ؾط ٞعيٙٝ
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زا٘ٙس وٝ سمطيجبً زٚضٜ ليٕز ٚاحس ثٝ ؾط آٔسٜ  وبض زاض٘س ٘يع ٔي ٚ ػلاٜٚ، آٟ٘بيي وٝ ثب ذطيس ٚ فطٚـ ؾط ثٝ

ٞبي قٕب زض  اؾز. اٌط ثرٛاٞيس ليٕز زيعي ضا ثسا٘يس اَٚ ثبيس ثٝ زٙس ؾؤاَ دبؾد ثسٞيس ٞط يه اظ خٛاة

 قٛز: َ اظ قٕب دطؾيسٜ ٔيليٕز سأثيط زاضز ثطاي ٔثب

خٙبثؼبِي؟ زٙس ٚلز اؾز وٝ ٔكشطي ٔب ٞؿشيس؟ ٔيعاٖ ذطيس ؾبِيب٘ٝ قٕب اظ ٔب زمسض اؾز؟ وبضر ذطيس يب 

 …وبضر سرفيف ثٝ ٕٞطاٜ زاضيس؟ 

ذٛاؾشٓ اظ ٞعاضسٛٞبي ز٘يبي  ايٗ ٔمسٔٝ ٕٞبٖ زيعي ثٛز وٝ ثبػث قس ثطاي ذٛزْ ٔأٔٛضيشي سؼطيف وٙٓ : ٔي

ٌصاضي ؾط زض ثيبٚضْ. ثٝ ٕٞيٗ زِيُ سهٕيٓ ٌطفشٓ ايٗ ٔٛضٛع فٛضي ٚ فٛسي ضا  ز ٚ ليٕزدٟٙبٖ ٚ ؾطي ليٕ

ٞب ٚ ٔشرههبٖ ايٗ فٗ زض  ؿزسطيٗ ٔسيطاٖ اخطايي ٚ زض يه ولاْ اؾشطاسػي سطيٗ وبضقٙبؾبٖ ٚ ٔٛفك ثب حبشق

 ٔيبٖ ثٍصاضْ سب اظ ؾط ٚ ؾط آٖ ؾط زض ثيبٚضْ.

اي عَٛ ٘ىكيس وٝ ٌفز:  اِٚيٗ ٘فطي وٝ ٔهبحجٝ وطزْ زٙس زليمٝأب اظ ٕٞبٖ اثشسا وبض ثيد ديسا وطز ثب 

«. قْٛ زا٘ي ٔٗ اظ قٙيسٖ نساي ٔبقيٗ سحطيط ػهجي ٔي قْٙٛ. ٔي نجط وٗ ٔٗ نساي حطٚفسيٙي ٔي»

ٔب زض ٔٛضز ليٕز ثٝ »وطز  ٔطيىب ثٛز، ٔساْ سىطاض ٔيأهبحجٝ قٛ٘سٜ ثؼسي ٔسيط يىي اظ ذغٛط ٞٛاديٕبيي 

 «.ذٛاٞيس ٔٗ اظ ظ٘ساٖ ؾط زضثيبٚضْ قٕب وٝ ٕ٘ي». ؾط آذط ٞٓ ثب نطاحز ٌفز: «٘كيٙيٓ ٌٚٛ ٕ٘ي ٌفز

وٙيٓ أب ٔبيُ ٘يؿشٓ ٍٞٙبْ سٟيٝ  ٔب زض ٔٛضز ليٕز اظٟبض٘ظط ٕ٘ي»  ؾرٍٙٛي يه قطوز ٔربثطاسي ٞٓ ٌفز:

 «.ٌعاضـ ثٝ ايٗ ٘ىشٝ اقبضٜ وٙيس وٝ ٔب لهس ٘ساضيٓ زض ٔٛضز ليٕز اظٟبض٘ظط وٙيٓ

زض قيىبٌٛ قطوز ٘ىطزٜ ثٛزْ ثٝ ػٕك « اي ٌصاضي حطفٝ وٙفطا٘ؽ ا٘دٕٗ ليٕز»وٝ زض  زض ٚالغ سب ظٔب٘ي

زاؾشبٖ ٚ ثٝ حؿبؾيز ٔٛضٛع دي ٘جطزٜ ثٛزْ. ٕٞبٖ ضٚظ اَٚ ٔحشطٔب٘ٝ اظ ٔٗ ذٛاٞف وطز٘س ٕ٘بيكٍبٞي ضا 

وٙس. وٝ زض حبقيٝ وٙفطا٘ؽ ثطٌعاض قسٜ ثٛز سطن وٙٓ. حشي يه ٍٟ٘جبٖ ٌٕبضز٘س وٝ اظ ٚضٚز ٔٗ خٌّٛيطي 

اؾشفبزٜ وطزْ ٚ زض ضٚظ زْٚ « اي ٌصاضي حطفٝ ا٘دٕٗ ليٕز»ضئيؽ وُ « اضيه ٔيشسُ»ٔٗ اظ آقٙبيي ذٛز ثب 

ٟ٘بيز احشطاْ  وٙفطا٘ؽ سلاـ وطزْ ذٛزْ ضا ثٝ يىي اظ ايٗ ٔشرههبٖ ثطؾب٘ٓ أب ايٗ ثبض ٞٓ ٔطز ٔؤزثي ٔطا ثب

وطزْ وٝ زٝ زيعي  فىط ٔئٛضٛع ثٝ ايٗ ٞبي ٔيكيٍبٖ  شُ ثيطٖٚ وطز ٚ ٔٗ ٞٓ زض ؾطٔبي ؾطز ذيبثبٖٞاظ 
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ٞبيكبٖ  ٔؼمَٛ، ايٙسٙيٗ اظ ثحث زضثبضٜ ٔٛضٛع ليٕز، ِطظٜ ثط ا٘ساْ ٚقٛز وٝ ٔطزاٖ سدبضر ديكٝ  ثبػث ٔي

 ثيفشس.

لسضي  اؾز. سؼييٗ ليٕز ثٝ« ٔحطٔب٘ٝ ٍٟ٘ساقشٗ اعلاػبر اؾشطاسػيه» ٚإٞٝثٝ ٞط حبَ يىي اظ زلايُ ايٗ 

ضٚ٘س أب يه  عفطٜ ٔيزاض٘س اخطايي اظ فبـ وطزٖ اعلاػبسي وٝ زض ايٗ ظٔيٙٝ ٟٔٓ اؾز وٝ اوثط ٔسيطاٖ 

ٌٛ٘ٝ  ايٗ«. اعلاػي ٚ ضؼف زا٘ف قسٖ ثي سط ٞٓ ٚخٛز زاضز: اضغطاة ٚ ٍ٘طا٘ي اظ ضٚ سط ٚ ثعضي فبوشٛض ٟٔٓ

 .اعلاػي آٟ٘ب فبـ قٛز وكٙس سب ٔجبزا ثي وٙٙس ٚ ػلأز نّيت ضٚي ؾيٙٝ ٔي ٔسيطاٖ ٕٞيكٝ ذسا ذسا ٔي

ؾبَ زض ايٗ حٛظٜ دٛؾز ا٘ساذشٝ  37وٝ « ليٕز»ٛظٜ حاؾشبز زا٘كٍبٜ ايّٙٛيع ٚ اظ ديكىؿٛسبٖ « وٙز ٔٛ٘طٚ»

 ٔبيٝ اؾز. ، آثىي! ٚ وٓ«ٌصاضي ليٕز ٚ ليٕز»ٔؼشمس اؾز وٝ زا٘ف ٔطزْ زض ٔٛضز 

قشجبٜ فىط ٞب ٔطثٛط اؾز أب ا ٞب ٚ فطٚقٙسٌبٖ ايٗ اؾز وٝ زض ٔٛضز ليٕز ٕٞٝ زيع ثٝ ٞعيٙٝ ثبٚض ٔكشطي

ايس أب  وٙس وٝ سؼييٗ وٙيس زٝ ٔجّغ ؾٛز وطزٜ وٕه ٔيٞب  زا٘ؿشٗ زليك ٞعيٙٝ»ٌٛيس:  وٙٙس. ٔٛ٘طٚ ٔي ٔي

سبخطاٖ ٚ فطٚقٙسٌبٖ ثط ايٗ ثبٚض٘س وٝ ثبيس ذٛز ضا ثب ٔٛلؼيز ضلبثشي ٚ افز «. ٌصاضي ٘ساضز ٘مكي زض ليٕز

ايٗ ٌطايف ٌطزٝ عجيؼي اؾز أب احٕمب٘ٝ »ٛيس: ٌ وٙٙس. ٔٛ٘طٚ ٔي ٞب ٚفك زٞٙس. أب اقشجبٜ فىط ٔي ليٕز

 «.اؾز

ٌيط٘س  ٞب ثٟطٜ ٔي ا٘س ٚ اظ آٔبض ٚ اضلبْ زض ٕٞٝ حٛظٜ ٚ آٔبض وطزٜ« ٞب زازٜ»ٔسيطا٘ي وٝ ذٛز ضا ٚلف اؾشفبزٜ اظ 

 نٛضر ثٍيطز. آٟ٘ب ٘يع زض اقشجبٜ ٞؿشٙس.« غطيعٜ»ٚ « سدطثٝ» ،«ؾبثمٝ»ٌصاضي ثبيس ثطاؾبؼ  ٔؼشمس٘س وٝ ليٕز

ثطزاضي  ٞب ٚ ثٟطٜ سطيٗ ٔٛلؼيز زٞس زض ؾبزٜ وٙس وٝ ٘كبٖ ٔي ٌصاضي سؼطيف ٔي ٘طٚ زاؾشب٘ي ضا زضثبضٜ ليٕزٔٛ

آيس.  ٌصاضي زضؾز اظ آة زض ٕ٘ي ٞب زض ضاثغٝ ثب سؼييٗ ليٕز، ليٕز سطيٗ ٔؼيبضٞب ٚ ا٘سيكٝ اظ دصيطفشٝ قسٜ

ثٙسي ٔشفبٚر يؼٙي فب٘شعي ٚ ٝ زاؾشبٖ اٚ ايٗ زٙيٗ اؾز: فطو وٙيس قطوشي يه ٔحهَٛ ضا زض زٚ ثؿش

زلاض ػطضٝ وٙس. سؼدجي ٘ساضز وٝ  95/14زلاض ٚ ثب ثؿشٝ ثٙسي ػبزي ثٝ ليٕز  95/18قىيُ ثب ليٕز 

ثٙسي ػبزي فطٚـ ثيكشطي ذٛاٞس زاقز أب ثٝ ٞط حبَ آٖ ٔحهَٛ، ٔحهَٛ وٓ ؾٛز  ٔحهَٛ ثب ثؿشٝ

زلاض ثٝ  95/34سط ٚ ثٝ ليٕز  قىّي فب٘شعيقٛز ٚ ٕٞبٖ ٔحهَٛ ضا ثب  قٛز. حبلا ضليجي ديسا ٔي ٔحؿٛة ٔي

 ضؾب٘س. فطٚـ ٔي
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ٞبي  زلاضي ذٛاٞس قس. سئٛضي 95/14سط اظ   زلاضي ثطاي قطوز اِٚي دطفطٚـ 95/18زض ايٗ قطايظ ٔحهَٛ 

 افشس. افشس أب زض ػُٕ ٔي ٌٛيٙس زٙيٗ اسفبلي ٕ٘ي الشهبزي ٔي

دصيطي ثبظاض ٚ  ثٛط ثٝ ػطضٝ ٚ سمبضب ٚ ا٘ؼغبفٚالؼيز ايٗ اؾز وٝ لٛاػس ٚ انَٛ ٚ ٕ٘ٛزاضٞب ٚ خساَٚ ٔط

 قٛ٘س ِعٚٔبً زض ز٘يبي حميمي نبزق ٘يؿشٙس. ٞب وٝ زض الشهبز ذطز سسضيؽ ٔي ضفشبضٞبي ٔٙغمي ا٘ؿبٖ

ٞبي خسيسي قىُ  ٌصاضي اؾز. ايٗ زٚضاٖ ثب ثيٙف وؿت ٚ وبض زض آؾشب٘ٝ ٚضٚز ثٝ ػهطي خسيس اظ ليٕز

ٞب ٌٛيي ثٝ  بظضٌب٘ي ضا ٔٛضز ٔغبِؼٝ زليك لطاض زازٜ اؾز. ايٗ ثيٙفٌطفشٝ وٝ ضفشبض ا٘ؿب٘ي ٚ اؾشطاسػي ث

اِؼبزٜ  ٞبي سدطثي فٛق ا٘س وٝ ؾٛذز آٖ ضا ٘طْ افعاضٞب، ضيبضيبر ٚ آظٖٔٛ ٔٛسٛضٞبي سٛضثٛقبضغ ٔدٟع قسٜ

اؾز، ثٝ ٕٞيٗ ػّز ٞٓ نٙؼشي قىُ « ٌصاضي ػّٕي ليٕز»ٞب  زٞس. ٘شيدٝ ايٗ ثيٙف ؾطيغ سكىيُ ٔي

 وٙٙس. اضائٝ ٔي« اي ٌصاضي حطفٝ ليٕز»ٞبي ٔشؼسزي ذسٔبر  زض آٖ وٕذب٘ي ٌطفشٝ اؾز وٝ

ٞبيي وٝ اظ فٖٙٛ  ٞبي الشهبز ضا سحز سأثيط لطاض ذٛاٞس زاز. اظ ٔيبٖ قطوز وّيٝ خٙجٝ ،ٌصاضي سغييط زض ليٕز

قطوز ذٛزضٚؾبظ فٛضز،  DHL, Best Buyسٛاٖ ثٝ  وٙٙس ٔي ٌصاضي اؾشفبزٜ ٔي يبثي ٚ ليٕز خسيس ليٕز

Staples, Saks, Safeway, JC Penney , Home Depot  خٙطاَ اِىشطيه اقبضٜ وطز. قبيس ثٟشط ثبقس ٚ

 ٞبي يه قطوز ٞٓ اوشفب ٘ىٙيٓ. ٞكساض خه ِٚف ضا ٘يع خسي ثٍيطيٓ ٚ ثٝ سٛنيٝ

 

 چك كزدى قيوت: پيص اس باركَ

ٞبيي اظ خٙؽ ذبن ضؼ اؾز  ٞب وٝ زض ظٔيٙٝ حه وطزٖ ليٕز ديسا قسٜ ٔطثٛط ثٝ ِٛحٝ سطيٗ ؾبثمٝ ثبؾشب٘ي

ٞبيي وٝ ثب حطٚف ٚ ٕ٘بزٞبي  زض ؾٛٔط ثبؾشب٘ي )خٙٛة ػطاق( يبفز قسٜ اؾز. سبضيد ليٕز Urukوٝ زض قٟط 

دطٚفؿٛض زا٘كٍبٜ « ضاثطر اٍّ٘ٛ٘س»قٛز.  ؾبَ ديف اظ ٔيلاز ٔؿيح ٔطثٛط ٔي 3300ا٘س ثٝ  حه قسٜ ضٔهٛ

UCLA  ٞعاض ٘فطي  40زض ٔٛضز قٟطUruk ؾٙبزي اظ ضؾيسٞبي زضيبفز ٚ دطزاذز ٔطزْ ايٗ ا» :ٌٛيس ٔي

 «. ؾبَ لسٔز زاض٘س 5300قٟط ٚخٛز زاضز وٝ 
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ٌصاضي اؾز  سطيٗ اؾٙبز زض ٔٛضز ليٕز ٚ ليٕز ٘ىشٝ خبِت ايٙدبؾز وٝ ايٗ اؾٙبز ٚ ٔساضن ٘ٝ سٟٙب لسيٕي

وٝ ا٘ؿبٖ سٛا٘ؿز ثط ٞبؾز. ثٝ ثيبٖ زيٍط، ظٔب٘ي  زؾز آٔسٜ زض ٔٛضز ٍ٘بضـ ا٘ؿبٖ سطيٗ اؾٙبز ثٝ ثّىٝ لسيٕي

 ضٚي ذبن ٔطعٛة ٘مف ثٍٙبضز اِٚيٗ وّٕبسي وٝ ٍ٘بقز ليٕز ثٛز.

 

  تزيي رقيب خَد باَّش ّستيذ ضوا فقط بِ اًذاسُ كَدى ّا در جٌگ دائوي قيوت

ٞبي ٞٛاديٕبيي خؿشدٛ  ٌصاضي ػّٕي ديكٍبٔي ٚخٛز زاقشٝ ثبقس ثبيس آٖ ضا زض قطوز اٌط زض ظٔيٙٝ ليٕز

ٞب ٚ  ٞبي ٞٛاديٕبيي سؼييٗ ليٕز ٞب سٕبْ فىط ٚ شوط قطوز اظ حصف ٘ظبضر زِٚز ثط ليٕزؾبَ ثؼس  25وطز. 

ٔمبيؿٝ ثب ضليت ثٛز ثٙبثطايٗ اٌط زض دطٚاظ ٘يٛيٛضن ثٝ ٔيبٔي زٚ ٘فط ضا وٙبض ٞٓ زيسيس وٝ ليٕز ثّيظ يىي 

ٞبؾز قٕب ثب  يٕززلاض اؾز سؼدت ٘ىٙيس. ٔبزأي وٝ آٟ٘ب سٕبْ فىط ٚ ذيبِكبٖ ل 1290 يزلاض ٚ زيٍط 290

 ثب ٞٛاديٕب ٔؿبفطر وٙيس. 1980ؾبَ   سٛا٘يس ثب ليٕز ضيعي زضؾز ٚ حؿبة قسٜ ٔي يه ثط٘بٔٝ

ا٘س. ٔبزأي وٝ ٔكشطي اظ سغييط ليٕز ٔبر ٚ  ٞب ٌيح ٚ ؾطٌطزاٖ قسٜ زا٘ٙس وٝ ٔكشطي ٞبي ٞٛايي ٔي قطوز

 ٔجٟٛر اؾز اقىبِي ٘ساضز أب ٘جبيس ذكٍٕيٗ قٛز.

ثٝ وٝ اظ « وب٘شيٙٙشبَ»ٌصاضي ٚ ٌطزـ دِٛي قطوز ٞٛاديٕبيي  ٔمبْ ٔسيطيز ليٕز لبئٓ« خيٓ وبٔذشٗ»

دطزٜ ٕٞٝ ثسا٘ٙس وٝ اٚ  ذٛاٞس ثي ظ٘ساٖ افشبزٖ ٚحكز ٘ساضز حبضط قسٜ زض ٔٛضز ليٕز اظٟبض ٘ظط وٙس. اٚ ٔي

 «. وٙس يٞب ضا سؼييٗ ٔ ثبظاض ليٕز»ٌٛيس:  ٘فط دطؾّٙف ٞير ٘مكي زض سؼييٗ ليٕز ٘ساض٘س. اٚ ٔي 150ٚ 

ٔحهَٛ ٔٗ ٚالؼبً فبؾسقس٘ي ٚ زٚضا٘ساذشٙي اؾز ٕٞيٗ وٝ زضٞبي »ٌٛيس:  ايٗ ٘ىشٝ اَٚ، أب ٘ىشٝ زْٚ، اٚ ٔي

ذبِي   ؾز، زٖٛ نٙسِياٞبيٓ ٕ٘ب٘سٜ، دبن اظ زؾز ضفشٝ  ٞٛاديٕب ثؿشٝ قس ٔحهَٛ ٔٗ حشي ضٚي زؾز

 «.يؼٙي اظ زؾز ضفشٗ زضآٔس

قس٘ي ٚ زٚضا٘ساذشٙي ٔثُ قيط ٚ ٔٛظ  ايٗ اؾز وٝ ٔحهٛلار فبؾسأب يه ٘ىشٝ خبِت سٛخٝ ٚخٛز زاضز ٚ آٖ 

ٞبي ذبِي ٞٛاديٕب ٞطزٝ ثٝ  قٛ٘س أب نٙسِي سط ػطضٝ ٔي قٛ٘س اضظاٖ سط ٔي ٚ غيطٜ ٞطزٝ ثٝ سبضيد ا٘مضب ٘عزيه

ٞبي آذط  زض ثب٘يٝ ،ثٝ زض وٙٙس. يه ٔؿبفط زض قٛ٘س اضظـ ثيكشطي ديسا ٔي ثؿشٝ قسٖ زض ٞٛاديٕب ٘عزيه ٔي

سطيٗ ثٟب ضا ثذطزاظز. ثّيظ  ُ اظ ثؿشٝ قسٖ زضٞبي ٞٛاديٕب حبضط اؾز ثبثز يه نٙسِي ذبِي ٌطاٖلج
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اضظز ثب ثؿشٝ قسٖ زض ٞٛاديٕب، اضظقف سب نفط زلاض ؾمٛط  زلاض ٔي 1000ٞٛاديٕبيي وٝ زض ِحظبر آذط 

 وٙس. ٔي

شطؼ ضا ثٝ ثبلاسطيٗ ليٕز ٞبي زض زؾ نٙسِي  ذٛاٞس ٕٞٝ ٌٛيس: يه فطٚقٙسٜ ثّيظ ٞٛاديٕب، ٔي وبٔذشٗ ٔي

وٝ  ثفطٚقس زض ػيٗ حبَ فطٚقٙسٜ ٔبيُ اؾز ٞٓ زٙس نٙسِي ضا سب ِحظبر آذط زض اذشيبض زاقشٝ ثبقس ٞٓ ايٗ

زؾز آٚضزٖ ثّيظ ثب ليٕز ثبلا ٘ٝ سٟٙب ٝ اي اظ ث ثٝ زض ٞٓ ٔشمبضي آٖ ثبقس. زٙيٗ ٔكشطي ٔؿبفط ٘يبظٔٙس زض

 ،ثٙبثطايٗ سؼدجي ٘ساضز وٝ زٟبض ٞفشٝ ديف اظ دطٚاظ دب سكىط اؾز.آيس ٚ ؾط سب  ثٝ ٚخس ٞٓ ٔيضاضي اؾز ثّىٝ 

ثّيظ ٞٛاديٕب ٘بظِشطيٗ ليٕز ٚ زض ثب٘يٝ آذط دطٚاظ ثبلاسطيٗ ليٕز ضا زاقشٝ ثبقس. ثٙبثطايٗ ليٕز يه نٙسِي 

 ٞٛاديٕب زٟبض ٞفشٝ ديف اظ دطٚاظ ثب ٕٞبٖ نٙسِي، يه ؾبػز ديف اظ دطٚاظ ٞٓ ليٕز ٘يؿز.

ٞب ذبِي ثٕب٘ٙس سب ثشٛا٘ٙس اظ ثبثز ٔؿبفطاٖ  زٞٙس سؼسازي اظ نٙسِي ٞبي ٞٛايي سطخيح ٔي ثؿيبضي اظ قطوز

زؾز آٚض٘س. أب ايدبز سؼبزَ ٔيبٖ ؾطويؿٝ وطزٖ ٔكشطيبٖ  ٞبي آذط دطٚاظ، ؾٛز ؾطقبضي ثٝ زض ِحظٝٝ زضث

ي ٘يبظ زاضز ٞبي ٞٛاديٕب ثٝ وؿت سدطثٝ ٚ قٍطزٞبي ذبن آذطيٗ ِحظٝ ٚ ذبِي ٕ٘ب٘سٖ ثيف اظ حس نٙسِي

 آيس. ٞبي ٞٛايي فطاٞٓ ٔي وٝ ثشسضيح ثطاي قطوز

ضٚظ لجُ  330وٙس ٚ اظ  ثٝ ٕٞيٗ ػّز ثطاي قطوشي ٔثُ وب٘شيٙٙشبَ وٝ زٚ ٞعاض دطٚاظ ضا زض ضٚظ ازاضٜ ٔي

قٙجٝ ٚ حشي ليٕز ثّيظ نجح ٚ قت  سٛاٖ اظ آٖ قطوز ثّيظ ضظضٚ وطز ٔؿّٕبً ليٕز ثّيظ زٚقٙجٝ ثب ؾٝ ٔي

اٍ٘يع ثبقس أب يه  وٙس. زٟبضقٙجٝ لجُ اظ ػيس ثب زٟبضقٙجٝ ػبزي فطق زاضز. قبيس حيطر ثب ٞٓ فطق ٔي

 نٙسِي ٞٛاديٕب زض قطوز ٞٛايي وب٘شيٙٙشبَ ٞفز ٔيّيٖٛ حبِز سغييط ليٕز زاضز.

حبِز ضا سؼييٗ عٛض ٔساْٚ سٕبْ ايٗ ٞفز ٔيّيٖٛ  ايٗ سبظٜ اَٚ وبض اؾز. زٖٛ ٔسيطيز فطٚـ ثّيظ ثبيس ثٝ

 ATPCOزض  Southwestٞب ثٟشطيٗ اؾشفبزٜ ضا ثجطز. ثٝ ٕٞيٗ ػّز سٕبْ ذغٛط ٞٛايي خع  وطزٜ ٚ اظ فطنز

زؾز آٚضزٜ، اعلاػبر ضا  ٚ لٛاػس ديف فطٚـ ٕٞٝ ذغٛط ٞٛايي ضا ثٝ ٞب ػضٛ ٞؿشٙس. ايٗ ؾبظٔبٖ ٘طخ

نٛضر  ٞب ثٝ سغييط ٘طخ 1980زض زٞٝ  زٞس. دطزاظـ وطزٜ ٚ ٔدٕٛػٝ ضا زض اذشيبض ٕٞٝ ذغٛط ٞٛايي لطاض ٔي

 قس أب اوٖٙٛ ثٝ ؾٝ ثبض زض ٞفشٝ وبٞف يبفشٝ اؾز. ضٚظا٘ٝ فبيُ ٔي
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خبِت اؾز ثسا٘يس وٝ ايٗ ٞفز ٔيّيٖٛ حبِز ٔرشّف ثطاي ليٕز نٙسِي ٞٛاديٕب زض عَٛ ضٚظ ٕٔىٗ اؾز 

اض حبِز ذٛاٞس زاقز. ثطاي ٞع 400ٞعاض سب  75زٙس ثبض ززبض سغييط قٛز، زض حبِز عجيؼي ضٚظا٘ٝ ليٕز ثيٗ 

ثيٙي ٚضغ  افعاضٞبي ٔرهٛل ديف قجبٞز ثٝ ٘طْ قٛز وٝ ثي اي اؾشفبزٜ ٔي ايٗ وبض اظ ٘طْ افعاضٞبي ديسيسٜ

قٕب »ٞٛا ٘يؿز. ثطاي ٕٞيٗ ٞٓ ٞؿز وٝ قؼبض وبضٔٙساٖ فطٚـ زض قطوز ٞٛايي وب٘شيٙٙشبَ ايٗ اؾز: 

 «.سطيٗ ضليت ذٛز ثبٞٛـ ٞؿشيس فمظ ثٝ ا٘ساظٜ وٛزٖ

زا٘س ٚ اظ سغييطار آٖ  عٛض ؾبزٜ ثشٛاٖ ٌفز وٝ ٞط ضليجي ليٕز ديكٟٙبزي ضليت ذٛز ضا ثرٛثي ٔي قبيس ثٝ

قٛز سب اظ لبفّٝ ػمت ٕ٘ب٘س. خبِت ايٙدبؾز وٝ ٔكشطي ٞٓ ثٝ ايٗ ٚضغ ػبزر  زض وؿطي اظ ثب٘يٝ آٌبٜ ٔي

 زلز اظ ايٗ سغييطار آٌبٜ اؾز. وطزٜ ٚ ثٝ

 

 اًذكس قيوت :چك كزدى قيوت

ٞبي سأٔيٗ اخشٕبػي سمطيجبً  ٞب وبضٌط اسحبزيٝ ٚ ٔيعاٖ زه ايبلار ٔشحسٜ حبَ ٚ ٞٛاي ثٛضؼ، ٔعز ٔيّيٖٛزض 

ثؿشٍي زاضز. ايٗ ا٘سوؽ قبذم  Consumer Price Indexيب  CPIٔطيىب ثٝ أيّيٖٛ ثبظ٘كؿشٝ زض  50

ٞعاض  80زٟبضنس ٘فط ٔأٔٛض،  قٛز. ٔبٞب٘ٝ ٌيطي ٔي عٛض ٔساْٚ ا٘ساظٜ ٔٙبؾجي اظ ؾجس وبلاي ذب٘ٛازٜ اؾز وٝ ثٝ

 وبض ضٚز. ثٝ CPIضؾب٘ٙس سب زض سٟيٝ  ليٕز ضا ثٝ ثجز ٔي

 

 ّا: كوتز تخفيف بذّيذ اها سٍدتز راُ َّضوٌذاًِ بزاي كاّص قيوت

ٞبي  ٞبي ٌصقشٝ فطٚقٍبٜ ٞب، قٍطز ذبني زاضز. زض عي ؾبَ زٞس وٝ ازاضٜ وطزٖ سرفيف ٔغبِؼبر ٘كبٖ ٔي

ا٘س، ثب ايٗ ٚنف زض ٘يٓ لطٖ ٌصقشٝ ٞٙٛظ  اي ّٔي سجسيُ قسٜ ٞبي ظ٘ديطٜ ٍبٜذطزٜ فطٚقي دٛقبن ثٝ فطٚق

لبئٓ ٔمبْ « اؾشيٖٛ قٛاضسع»قٛز.  ٌصاضي اؾشفبزٜ ٕ٘ي ٌصاضي زؾشي اؾز ٚ اظ وبٔذيٛسط ٚ ػّٓ ليٕز ليٕز

ز ـ فطٚقٍبٜ ٚاثؿشٝ زاض 475اي وٝ  ـ فطٚقٍبٜ ظ٘ديطٜ« Casual Maleٌطٜٚ ذطزٜ فطٚقي »ضيعي  ٔسيط ثط٘بٔٝ

ضيعي  ٌٛيس: ٔؿٛٚلاٖ سساضوبر ٚ ثط٘بٔٝ ٞب ٔي نٛضر زؾشي زض ايٗ فطٚقٍبٜ ضٕٗ اقبضٜ ثٝ ا٘دبْ قسٖ أٛض ثٝ

وٙٙس ٚ ثب اضظيبثي آٖ الساْ ثٝ ذطيس  زض ٔٛضز فطٚـ ٚ اخٙبؼ ثبليٕب٘سٜ زض ا٘جبض ٌعاضـ ٞفشٍي زضيبفز ٔي
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ٌٛيس وٝ  وٙس. قٛاضسع ٔي ٍي آٖ ضا سؼييٗ ٔيٞب ٚ زٍٛ٘ ٞب اؾشمجبَ ٔطزْ، ٔيعاٖ سرفيف وٙٙس. ايٗ ٌعاضـ ٔي

ا٘س. ٘طْ افعاض ديكٟٙبزي ٚي زض ٔٛضز ٘حٜٛ سؼييٗ ٔيعاٖ ٚ زٍٍٛ٘ي  اظ زٙس ؾبَ ديف ضاٜ ثٟشطي ضا ديسا وطزٜ

 ٞبي ٞٛاديٕبيي زاضز.  ٞبي ظيبزي ثٝ ٘طْ افعاضٞبي ليٕز ٌصاضي قطوز سرفيف قجبٞز

ٞبي  عٛض ٔساْٚ ٌعاضـ زضآٔسٜ ٚ ثٝنٛضر ثب٘ه اعلاػبسي ٝ ٞبي ٌصقشٝ ث ٞب ٚ اعلاػبر اضظقٕٙس ؾبَ زازٜ

افعاض يبزقسٜ ثٝ  قٛز. ٘طْ افعٚزٜ ٔياخٙبؼ فطٚذشٝ قسٜ ٚ اخٙبؼ ثبليٕب٘سٜ زض ا٘جبضٞب ثٝ ايٗ ثب٘ه اعلاػبسي 

ٞبي ٌصقشٝ دطزاذشٝ ٚ زض ٔٛضز ليٕز ٚ ٔيعاٖ سرفيف  ٞب ٚ ٔمبيؿٝ آٖ ثب ضٚ٘س ؾبَ سدعيٝ ٚ سحّيُ زازٜ

سسٚيٗ قسٜ اؾز. خبِت ايٙدبؾز  ProfitLogicوٙس. ٘طْ افعاض يبزقسٜ سٛؾظ قطوز  بيي ضا اضائٝ ٔيديكٟٙبزٞ

ػٙٛاٖ ٔثبَ اٌط اظ آٖ دطؾيسٜ قٛز زض نٛضسي وٝ  آيس. ثٝ افعاض اظ ػٟسٜ دبؾد ثٝ ؾٛالار ٘يع ثطٔي وٝ ايٗ ٘طْ

قٛز زٝ ٘شبيدي ايدبز زضنس سرفيف اػٕبَ  10زضنس سرفيف ديكٟٙبزي ٘طْ افعاض زض ػُٕ  20خبي  ثٝ

اي وٝ ايٗ  ٌصاضز. ٟٕٔشطيٗ ٘شيدٝ ثيٙي وطزٜ ٚ زضاذشيبض ٔشمبضي ٔي قٛز، ايٗ ٘طْ افعاض ٘شبيح ضا ديف ٔي

اؾز. ايٗ سغييط ثٙيبزي  Casual Maleٞبي قطوز  آٚضزٜ ايدبز سغييط ثٙيبزي زض اؾشطاسػي ضافعاض ثٝ ثب ٘طْ

لبئٓ ٔمبْ ثبظاضيبثي قطوز « زيٛيس ثٛيؽ»قىُ ٌطفشٝ اؾز. « سرفيف وٕشط أب ثؿيبض ظٚزسط»ثطدبيٝ ٘ظطيٝ 

ProfitLogic ٌيط٘س زض  ٞبي ٔٛضز ٘يبظ ذٛز، سحز سأثيط احؿبؾبر لطاض ٔي ٌٛيس، سدبض ٍٞٙبْ سٟيٝ خٙؽ ٔي

أب  ]ٌيطز ٞب لطاض ٔي ٔٛضز سٛخٝ ٔكشطي[آيس  ٞبي ا٘شربثي آٟ٘ب زضؾز اظ آة زضٔي اوثط ٔٛالغ ٔسَ ٚ ضً٘

وٝ  وٙٙس ثٝ أيس آٖ افشس. اوثط سدبض زض اغّت ٔٛاضز زض قطٚع سرفيف، سؼُّ ٔي اسفبلي ٕ٘ي ٌبٞي ٞٓ زٙيٗ

أب ٘طْ افعاض، ظٔبٖ ٔٙبؾت سرفيف ٚ ٔمساض آٖ ضا ثسٖٚ سٛخٝ ثٝ [اخٙبؼ ذٛز ضا ثٝ ليٕز ثبلا ثفطٚقٙس. 

 ]وٙس احؿبؾبر ٔكرم ٔي

س آٔبض ٚ اضلبْ زض ٔٛضز ثٟجٛز ؾٛزآٚضي ٘بقي اظ وٙٙس حبضط ٘يؿشٙ ٞبيي وٝ اظ ايٗ ٘طْ افعاض اؾشفبزٜ ٔي قطوز

افعاضٞب زض ٔٛضز  ٞبي ايٗ ٘طْ ثيٙي وٙٙس ديف ٞب اشػبٖ ٔي افعاضٞب ضا ٔٙشكط وٙٙس. أب اوثط ايٗ قطوز ايٗ ٘طْ

آٚض ٚ زض اوثط ٔٛاضز ػيٗ ٚالؼيز   ٞبي ديكٟٙبزي قٍفز ٔيعاٖ فطٚـ ثٛيػٜ زض نٛضر اخطاي نحيح سرفيف

 اؾز.
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زا٘ٙس ٔدجٛض٘س زض دبيبٖ فهُ  ثط٘س زٖٛ ٔي ٞب ضا ثيف اظ ا٘ساظٜ ثبلا ٔي ٌبٖ زض آغبظ فهُ ليٕزاوثط فطٚقٙس

قٛز زض  ثيٙي ٔي ثىكٙس سب اظ حبقيٝ ؾٛز ٔؼمِٛي ثطذٛضزاض قٛ٘س. ديف ٗٞب ضا ثيف اظ ا٘ساظٜ دبيي ليٕز

ثيٙي ٚ ٘بذٛاؾشٝ ثٝ خب  نٛضسي وٝ اؾشفبزٜ اظ ايٗ ٘طْ افعاض فطاٌيط قٛز زض آٖ نٛضر آثبض غيط لبثُ ديف

 ٌصاضز. ٔي

 

 چك كزدى قيوت: قيوت كَكاكَلا چٌذ است؟

اسفبق افشبز. ٌعاضـ  1999اوشجط  28ٌصاضي زض  ٞب زض وُ سبضيد سؼييٗ ليٕز ٚ ليٕز يىي اظ ثعضٌشطيٗ حٕبلز

س وٝ ٞبيي اؾشفبزٜ وٙ زض ٘يٛيٛضن سبيٕع ثٝ زبح ضؾيس وٝ زض آٖ آٔسٜ ثٛز وٛوبوٛلا لهس زاضز اظ ثطزؿت

زٞس. اظ لَٛ  ليٕز ضٚي ثغطي ضا سغييط ٔي ]ٌيطي زضخٝ حطاضر ثب ا٘ساظٜ[عٛض ذٛزوبض زض ٞٛاي ٌطْ  ثٝ

ضئيؽ ٞيأر ٔسيطٜ ٚلز وٛوبوٛلا ٘يع ايٗ خّٕٝ آٔسٜ ثٛز وٝ زض سبثؿشبٖ ٚ ٍٞٙبْ « زاٌلاؼ ايٛؾشط»

٘ظيط  بوٛلا ـ اظ فطنز ثيٞبي سبثؿشب٘ي افعايف ليٕز ٘ٛقبثٝ ٔٙهفب٘ٝ اؾز. دذؿي وٛلا ـ ضليت وٛو اضظـ

اظ قطايظ ؾٛز [وٙس  ٚلز ٔكشطي ذٛز ضا ؾطويؿٝ ٕ٘ي وٛلا ٞير زؾز آٔسٜ اؾشفبزٜ وطز ٚ اػلاْ وطز دذؿي ثٝ

ا٘شكبض ايٗ ذجط ذكٓ ٍٕٞب٘ي ضا ثطاٍ٘يرز. سب خبيي وٝ وٛوبوٛلا ٔدجٛض قس ثٝ نطاحز  ]وٙس اؾشفبزٜ ٕ٘ي

 «.رٛاٞس زاز حشي ٕٔىٗ اؾز ٞطٌع اسفبق ٘يفشسٞب ضخ ٘ زٙيٗ اسفبلي ثٝ ايٗ ظٚزي»اػلاْ وٙس 

ٞبي ثبظاض زض قطايظ ٚيػٜ ليٕز  ٞبي الشهبزي ٚ سدطثٝ ثيسبضٜ حك زاقز ثطاؾبؼ سئٛضي« زاٌلاؼ ايٛؾشط»

قٛز وبلاي ٔٛضز ٘يبظ ذٛز ضا ثٝ زٙس  وٙس ٚ ٌبٞي ٔكشطي حبضط ٔي عٛض ذٛزوبض سغييط ٔي ثؼضي اظ وبلاٞب ثٝ

قٛز.  سط ٔي ٞبي دطعطفساض ليٕز ٘ٛقبثٝ ٌطاٖ ٞب ٍٞٙبْ ثبظي وٝ زض ٚضظقٍبٜ ايٗثطاثط ليٕز سٟيٝ وٙس وٕب 

ٞب زٙيٗ ثٛز:  ٞبي ا٘ؿب٘ي لضيٝ سٛخٝ ٘ساقز. سهٛض وٙيس اٌط سيشط ضٚظ٘بٔٝ اقشجبٜ ايٛؾشط ايٗ ثٛز وٝ ثٝ خٙجٝ

ُ ئبعٛض ذٛزوبض سغييط وطزٜ ٚ ثطاي ٔكشطي سرفيف ل ٞبي ثغطي وٛوبوٛلا زض ٞٛاي ؾطز ثٝ ثطزؿت»

 وطز. زض آٖ نٛضر ٚضغ فطق ٔي« قٛ٘س ٔي

 

 ّاي هتعذد يكي بعذ اس ديگزي  آسهَى گذاري: علن جذيذ قيوت
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ٌصاضي ٔثُ  اؾز. ٍٞٙبْ ؾرٙطا٘ي زض ٔٛضز ليٕز« ٌصاضي ػّٕي ليٕز»ؾٛاضاٖ  يىي اظ ٔٛج« لاضي ٚاض٘بن»

. وكف ]قٛض ٚ حبَ ثي حس ٚ ٚنفوٙبيٝ اظ اقشيبق ٚ [ا٘س.  ٔب٘س وٝ ثشبظٌي ثٝ زيٗ خسيسي ديٛؾشٝ وؿب٘ي ٔي

ٚ « وٙٙس؟ ٌصاضي ٔي  ليٕزٔحهٛلار ذٛز ضا ٞب زٍٛ٘ٝ  وٕذب٘ي»دطؾس:  اي ٘يؿز. ٚاض٘بن ٔي اٚ ٔٛضٛع سبظٜ

، خًٙ ثب ]ػلاٜٚ زضنسي ؾٛز ٞبي سٕبْ قسٜ ثٝ ٞعيٙٝ[ؾٝ ضاٜ. وبؾز دلاؼ »ٌٛيس:  ذٛزـ زض خٛاة ٔي

سطخٕٝ « ثطاؾبؼ ٚضغ ٔٛخٛز»يب « اظ ثبز ٞٛا»سٛاٖ  ضا ٔيايٗ ػجبضر [ Out of the airيب  OTAضليت ٚ ؾْٛ 

ثٝ ثيبٖ زيٍط ٞطلسض ثبظاض وكف زاقشٝ ثبقس. ثؿيبضي اظ سدبض ٚ فطٚقٙسٌبٖ ثٝ ايٗ ٘ٛع ؾْٛ اػشمبز زاض٘س  ]وطز

 وٙٙس. اؾشفبزٜ ٕ٘ي« وكف ثبظاض»ٌيطي  أب زض ػُٕ اظ اثعاضٞبي ا٘ساظٜ

ٌيطي وكف ثبظاض فؼبِيز  وٙس وٝ زض ظٔيٙٝ ا٘ساظٜ ٕٞىبضي ٔي (Zilliant)ثب قطوشي ثٝ ٘بْ ظيلا٘ز « ٚاض٘بن»

وٙس. اثعاض ؾبزٜ آٖ فطؾشبزٖ افطاز ثٝ وٛزٝ ٚ ثبظاض  وٙس. ايٗ ٔؤؾؿٝ اظ زٚ اثعاض ؾبزٜ ٚ ديسيسٜ اؾشفبزٜ ٔي ٔي

ثب٘ه ٞب ضا ثٝ  زاٖ ٚ ٔشرهم وبٔذيٛسط٘س وٝ زازٜ آٚضي اعلاػبر اؾز ٚ اثعاض ديسيسٜ آٖ ٔكشي ضيبضي ٚ خٕغ

ٞب ضا ٍٞٙبْ  زٞٙس. آٟ٘ب وبضقبٖ ايٗ اؾز وٝ ضفشبض ا٘ؿبٖ اعلاػبسي سجسيُ وطزٜ ٚ ٔٛضز سدعيٝ ٚ سحّيُ لطاض ٔي

 ثيٙي وٙٙس. ٞب ديف سغييط ليٕز

ٞبي ضيبضي ٚ  وٙيٓ ثب قيٜٛ ٞبي زضؾز ضا ديكٟٙبز وٙيٓ. ٔب سلاـ ٔي ٌٛيس: ٔب لهس ٘ساضيٓ ليٕز ظيّيب٘ز ٔي

سط آٟ٘ب ليٕز زضؾز  ا ٔٛضز خؿشدٛ ٚ سحميك لطاض زازٜ ٚ ديسا وٙيٓ. ثٝ ثيبٖ ؾبزٜٞبي زضؾز ض ٔٙغمي، ليٕز

 زٞٙس. وٙٙس ثّىٝ ليٕز زضؾز ضا سكريم ٔي ضا سؼييٗ ٕ٘ي

٘طْ افعاضي وٝ ظيّيب٘ز سٟيٝ وطزٜ اؾز ثب ٔحبؾجبر زليك ضيبضي زٙس ليٕز ٔرشّف ثطاي يه وبلاي 

آٚضي قسٜ  ٞبي ٔطثٛط ثٝ ٔيعاٖ اؾشمجبَ، خٕغ ٛ٘س، زازٜق وٙس، ايٗ اخٙبؼ ػطضٝ ٔي ٔكرم ضا ديكٟٙبز ٔي

ٌيطز ٚ ؾذؽ  ٚ ثب زض ٘ظط ٌطفشٗ فبوشٛضٞبي ٔشؼسز ٔٛضز اضظيبثي ٚ سدعيٝ ٚ سحّيُ ٔٙغمي ٚ ضيبضي لطاض ٔي

وٙس ـ ٕٔىٗ اؾز زٙس زضنس افعايف يب وبٞف زاقشٝ ثبقس ـ  ٞبي آٖ اخٙبؼ سغييط ٔي ثطاؾبؼ ٘شبيح، ليٕز

قٛ٘س. ٚ زٚثبضٜ سغييطار اػٕبَ قسٜ ٚ ثشسضيح ثب٘ه اعلاػبسي  آٚضي ٚ دطزاظـ ٔي اعلاػبر خٕغ ٞب ٚ زٚثبضٜ زازٜ

 قٛ٘س. سط ٔي ٞب ٔٙغمي سط قسٜ ٚ زازٜ غٙي
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ػٙٛاٖ ٔثبَ قطوز ٞٛايي  آٚضز. ثٝ أطٚظٜ سغييطار ثؿيبض وٛزه زض ليٕز، ٘شبيح ٍٞٙفز ٚ ٔيّيبضزي ثٝ ثبض ٔي

خب وطز. حبلا سهٛض ٝ زلاض خبث 193يّيٖٛ ٔؿبفط ضا ثب ليٕز ٔشٛؾظ ٔ 44حسٚز  2001وب٘شيٙٙشبَ زض ؾبَ 

ٌصاضي ثب  ٌصاضي ػّٕي يب ليٕز  قس؟ ليٕز وٙيس، يه زضنس سغييط زض ايٗ حس ٔشٛؾظ، زٝ ضلٕي ٔي

ٌيطي زليك، أىبٖ وٙشطَ ليٕز ضا  خبي حسؼ ٚ ٌٕبٖ زض ٔٛضز سغييط ليٕز، ثب ا٘ساظٜ ٞبي ػّٕي ثٝ ضٚـ

 آٚضز. فطاٞٓ ٔي

اَ ثب لبثّيز سدبضي ثٝ اضظـ قف ٔيّيبضز .اذ.ِيٗ ٔكشطي وٕذب٘ي ظيّيب٘ز ثٍٙبٜ ثؿيبض ٔؼطٚف دؿشي، زياٚ

ٞبي ذٛز سغييط ايدبز ٘ىطزٜ ثٛز زض قطف ثبذشٗ  وٝ دٙح ؾبَ زض فٟطؾز ليٕز« اَ.اذ.زي»زلاض زض ؾبَ ثٛز. 

 ثٛز. FedEx  ٚUPSثبظي ثٝ ضلجبيي ٔثُ 

وطز.  ثطاؾبؼ ٔغبِؼٝ ٚ سحميمبر ثبظاض سؼييٗ ٔي  ٞبي ذٛز ضا اَ ليٕز.اذ.ديف اظ ٔطاخؼٝ ثٝ ظيّيب٘ز، زي

دطؾيس ثطاي اضؾبَ يه دبوز دٙح ويّٛيي اظ ٞٛؾشٖٛ ثٝ ِيٖٛ حبضط اؾز  ػٙٛاٖ ٔثبَ اظ ٔكشطي ٔي يؼٙي ثٝ

 زلاض! أب ثب ٘طْ افعاض ٚضغ فطق وطز. 71زلاض ثذطزاظز يب  81

 ٌٛيس: ٔطيىبي قٕبِي ٔيا اَ.اذ.ٌصاضي زي  ٔسيط ليٕز« ػٕبٖ آزيٙيٛ»

ٞب ضا  افعاض ثٝ ٔؼٙي ٚالؼي ٔكشطي افعاض ٚ سحميمبر ثبظاض ٚخٛز زاضز. ايٗ ٘طْ سفبٚر زكٍٕيطي ثيٗ ٘شبيح ٘طْ

وٙس،  وٙس. سّفٗ ٔي ٞبي ٔرشّف اضسجبط ثطلطاض ٔي ٚ ثب ٔكشطي اظ ضاٜ ]٘ٝ ٔٛضز ؾٛاَ[زٞس  ٔٛضز آظٔبيف لطاض ٔي

ايٗ   وٙس ٘طْ افعاض ظيّيب٘ز اظ ٕٞٝ ٛض ٚالؼي اظ ذسٔبر دؿشي اؾشفبزٜ ٔيع وٙس ٚ ثٝ ؾٟبْ قطوز ضا زه ٔي

عٛض زليك ٘شبيح ضا  ٞب ٔمبيؿٝ وطزٜ ٚ ثٝ ٞب ضا ثب سغييط زض ضفشبض ٔكشطي وٙس ٚ سغييط زض ليٕز ٞب اؾشفبزٜ ٔي زازٜ

 وٙس. ٔكرم ٔي

اَ ثب .اذ.آيب زي ا٘س أب ضٝ وطزٜاَ ػط.اذ.سط اظ زي زضنس دبييٗ 30سب  20ٞبي ذٛز ضا  اَ ليٕز.اذ.ضلجبي زي

 سطي ٚخٛز زاضز؟ وٝ ضاٞىبضٞبي ٞٛقٕٙسا٘ٝ اـ ثبيس ثٝ ايٗ وبٞف ليٕز سٗ ثسٞس يب آٖ  قٟطر خٟب٘ي

ٞبي  ٞبي ٚالؼي ا٘دبْ زازٜ ٚ زازٜ اظ ٘ىبر خبِت ايٗ ٘طْ افعاض ايٗ اؾز وٝ سحميك ٚ آظٔبيف ضا ضٚي ٔكشطي

ٞبي ٘طْ افعاض ٘يع ثب ٚالؼيز  ٌٛيي ٘س. ثٝ ٕٞيٗ زِيُ ٘شبيح ديفا زؾز آٔسٜ اظ قطايظ ٚالؼي ٘بقي قسٜ ثٝ

نٛضر ػّٕي ٚ ٔشٙبؾت ثب قطايظ ٚالؼي  ٞب ثٝ وٙس افعايف يب وبٞف ٘طخ ٔغبثمز زاضز. ايٗ ٘طْ افعاض وٕه ٔي
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قٛز ٚ  سط ٔي عٛض ٔساْٚ زأٙٝ آٖ ٌؿشطزٜ ثبض ٚ ثطاي ٕٞيكٝ ٘يؿز ٚ ثٝ ٞب يه نٛضر ثذصيطز. ايٗ آظٔبيف

 ٌصاضز. ٞبي فؼّي اثط ٔي ٞبي ديكيٗ ضٚي دطزاظـ ظـدطزا

زطذب٘ٙس. قبيس اوثط ٔطزْ إٞيز ضا زض لسضر، وؿت ٚ وبض يب دَٛ ثجيٙٙس  ٞب، زطخ الشهبز خٟبٖ ضا ٔي ليٕز

ا٘س أب  آٚض٘س. اوثط آٟ٘ب إٞيز ليٕز ضا زؾز وٓ ٌطفشٝ زؾز ٔي أب ايٟٙب ٕٞٝ إٞيز ذٛز ضا اظ ليٕز ثٝ

 ٌصاضي ثٝ ايٗ سهٛض ذبسٕٝ زازٜ اؾز. ّٕي ليٕزٞبي ػ اوٖٙٛ ضٚـ

ٌٛيس: زيٍط زٚضاٖ حسؼ ٚ ٌٕبٖ سؼييٗ  ٞبي ٞٛاديٕبيي ضا ٘يع زاضز، ٔي وٝ ؾبثمٝ وبض زض قطوز« آزيٙيٛ»

زٞيٓ. سكريم ليٕز زضؾز ػّٓ  ٞبي لسيٕي ا٘دبْ ٕ٘ي ليٕز ثٝ ؾط آٔسٜ ٚ ٔب زيٍط ايٗ ثبظي ضا ثٝ ضٚـ

 .اؾز ٚ ثبيس ثٝ آٖ ػّٓ ٔدٟع قس
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